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Asunto: Respuesta a Pregunta Peticién en Audiencia Publica
Cordial saludo.

Teniendo en cuenta la no asistencia a la audiencia publica, damos respuesta en lo
referente a la atencion del GEA respecto a las quejas ambientales. Me permito
indicarle que el Grupo Elite Ambiental GEA, de la Corporacion Auténoma Regional
para Defensa de la Meseta de Bucaramanga, atiende casos de reacciéon inmediata
a afectaciones ambientales que se presenten en el area de jurisdiccion y cuenta con
profesionales expertos en diferentes areas ambientales. Profesionales altamente
capacitados, idoneos y capaces de resolver y atender todas las situaciones puestas
en conocimiento por la comunidad, quienes advierten sobre las presuntas
afectaciones a los recursos naturales.

En cuanto a la demora en la atencion se debe al cumulo de llamadas que se reciben
a diario y por los desplazamientos entre sitios distantes en ocasiones nos dificulta
la accion inmediata pues son 13 municipios de Jurisdiccién que debemos atender
razon por la cual pedimos su comprensién

La linea directa a través de las cual se atienden las inquietudes de la comunidad es
el 3187069866
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