Entidad:

Vigencia:

fecha de corte:

Fecha de publicacién:
. Componente 1:

2018
31/08/2018
07/09/2018

FORMATO SEGUIMIENTC PLAN ANTICORRUPCICN Y ATENCION AL CIUDADANO

FORMATO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
Corporacion Autdnoma Regiona! para {a defensa de la meseta de Bucaramanga COMB

Plan Anticorrupcién y de Atencidn al ciudadano
Gestién del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcién

: Seguimiento 1 OCI
Fecha de seguimiento: 30/04/2018
Meta Responsable Fecha Actividades % de
Componente Actividades programadas pons Programada cumplidas avance Observaciones
Se evidencia la publicacién de la totalidad del
Lid d mapa de riesgos de los 16 procesos que
" . ideres de proceso . . .
Actualizar la Politica de . . . . componen la CDMB, disponibles en el link,
11 |Administracidn del Riesgo de la Zuhflca ge Admlpstdracmn g_ﬁcmalx de ) 30/06/2018 Sl 100% jademas se cuenta ¢on el manual de
CDMB @ riesgos actualizada Jrecclor]awento administracidn del riesgos, cuenta con la
. Estratégico directrices de politica de administracidn
Subcomponente / Ti del tidad )
proceso 1 riesgos de la entidad.
Politica de Disponible en el
Administracién Apalitica de Administracién " |Oficina de Iink:http://sauce.cdmb.gov.co/n_uevaint'r_a/SIG
de Riesgos 1.2 |Publicar la Politica de deri < oubli ; Direccionamiento 15/07/2018 S 100% |C/Admon_Calidad/documentos/externos/Polit
Adminkstracién del Riesgo de la © riesgos publicaca Estratégico ica%20Administracion%20del%20riesgo%2020
CDMB 18.pdf
Idnecil:lirelsa P(:I::\:? d: Ald;n'lg:-:trcaicm: iecrc:'arla-ger;erag £i6 . Se evidencia capacitacién e induccion y
a . - .
13 | .go . © e.‘a ! asde Capacitacion realizada ograinacion de Gestion 31/07/2018 S 100% |reinduccién los dias 28, 30 y 3t de Mayo del
mduccnén_y reinduccién a los . del Talento Humano 2018
servidores pablicos Equipo Lider SIGC ’
Realizar taller para la identificacié 0.f' inad Se evidencia listado de asistencia del taller de
para la i ificacién, icina de . . ) P . .
L ) ’ dentificacién, analisis y valoracion de riesgos
Subcomponente / 2.1 |analisis y valoracion de los Riesgos  [Capacitacidn realizada Direccionamiento 30/04/2018 Sl 100% |' I Y ) &
L de los procesos realizada el dia9 de mayo del
proceso 2 por proceso Estratégico
A 2018.
Actualizacién y -
Construccién del Actualizar los M de Ri lg:f':es 0:-‘ procse: Se evidencia la publicacién de los mapas de
N ctualizar los Mapas de Riesgos por . icina de P e evidencia la publicaci :
Mapa de Riesgos. : .
P 5 2.2 |proceso realizando énfasis en los Mapas de Ruess'gos por Direccionamiento 30/04/2018 3] 100% |riesgos de todos los procesos en el aplicative
i _ proceso actualizados. .
riesgos de corrupcion Estratégico SIGC,
Realizar retroalimentacion interna Se realiz6 una jornada de trabajo parala
3.1 de los Mapas de Riesgos por Mana d R doshuid d 15/05/2018 5| 100% formulacién de riesgos con todos los procesos
= |eroceso apa ge Riesgos concertacos Lideres ce proceso 5/05/ eldia del 2018, se evidencia listado de
Subcomponente / 2018 asistencia al evento. .
proceso 3
Consultay
divulgacion, Oficina de
3.2 Publicar los Mapas de Riesgos por  |Mapas de Riesgos por Direccionamiento 31/05/2018 o 100% Se evidencia la publicacion de los mapas de
’ proceso ' proceso publicados Estratégico riesgos de todos los procesos enintranet
Subcomponente/
s . 30/04/2018
roceso 4 Monitorear y revisar . . L
P . . v . los controles y ; . Lideres de proceso 31/08/2018 : Se evidencia seguimiento con corte a 30 de
Monitoreo y 4.1 lactividades determinados en los Reporte de seguimiento, Si 33% | - e
il ; . 31/12/2018 junio def 2018, de |a oficina control intérno
revisién Mapas de Riesgos
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FORMATO SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADAND

FORMATQ PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Entidad: Corporacién Auténoma Regional para la defensa de la meseta de Bucaramanga CbMB
Vigencia: 2018
Fecha de corte: 31/08/2018
Facha de publicacién: 07/09/2018
Componente 1: Plan Anticorrupcion y de Atencién al ciudadano
Gestion del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcién
Seguimiento 1 OCl
Fecha de seguimiento: 30/04/2018
Meta Responsable Fecha Actividades % de
Componente Actividades programadas P Programada cumplidas avance Observaciones
Realizar el seguimiento a los Mapas
Subcomponente / de riesgos de corrupcidn, .
proceso 5 reportando y publicando el Resultados de efe Oficina de Control 30/04/2018 Se evidencia seguimiento realizado por control
L 5.1 o R Interno 31/08/2018 3] 66% |. de Junio de 2018
Seguimiento resultado de ia revisién en los plazos|verificacién. 31/12/2018 interno a fecha 30 de Junio de
’ establecidos porley. .
PROCESO RIESGO DE CORRUPCION ACCIONES DE ESTADO
Gestitn Estratégica 1 3 : . Ejecucion
Gestidn del Conocimiento 1 2 Ejecucion
Ambiental
0rde.nam!e'nto Y 2 4 Ejecucion
Planificacion Ambiental
Cultura Ambiental 2 : 5 Ejecucion
Gestidn Integral de |a Oferta ) 2 Ejecucion
Ambiental
GES‘EI-OI’I del Rie.sgo' 1 3 Ejecucion
Ambiental Territorial
Evaluacion y thntrol ala 3 5 Ejecucién
Demanda Ambiental
G‘estlé.n de los Recursos 2 ) 2 ) Ejecucidn
Financieros
Gestidn Juridica 2 8 Ejecucion
Gestién del Talento Humano 1 1 . Ejecucion
Gestign Documental 1 3 Ejecucion
Adq%ll_swién de Bienes y 3 : 4 Fecucion
Servicios
Gestidén de Tecnologias de la 1 3 Ejecucion
Informacidn .
G'e_stlon de los Recursos ) 3 Ejecucion
Fisicos .
Relaciones con Partes 2 4 Ejecucion
Interesadas
Eval_uamér] y Seguimiento del 1 1 * Ejecucién
SIGC- : 7 :
Total 26 : 52
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Entidad:

FORMATO PLAN ANTICORRUPCION Y DE

Vigencia:
Fechade corte:

Fecha de publicacion:

Componente 3:

Corporacion Auténoma Regional para la defensa de la meseta de Bucaramanga CDMB

2018
31/08/2018
07/09/20618

ATENCION AL CIUDADANO

Plan Anticorrupcidn y de Atencién al ciudadano

Rendicidn de cuentas

FORMATO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Seguimiento 1 OCI

Fecha de seguimiento:

30/04/2018

Componente

Actividades programadas

Meta

Responsable

Fecha
Programada

Actividades
cumplidas

% de
avance

Observaciones

Subcomponente
1 /Informacion
de Calidad en
lenguaje
comprensible

11

Efaborar et Informe de Gestion
vigencia 2017.

Un (1}informe de
Gestién 2017

Lideres de Proceso Oficina de
Direccionamiento Estratégico

28/02/2018

100%

Se evidencia la publicacion del
informe de Gestién de la vigencia
del 2017, Disponible en el siguiente
link:http://www.cdmb.gov.co/web/i
mages/Documentacion/gestion-
institucional/informes-de-
gestion/informe%20gesti%C3%B3n

. |%202017%20CDMB.pdf

Publicar el Informe de Gestién
vigencia 2017

Un {1) Informe
publicado

Oficina de Direccionamiento
Estratégico

31/03/2018

100%

Se evidencia la publicacion del

- linforme de Gestién de fa vigencia

del 2017,Disponible en el siguiente
Link:http://www.cdmb.gov.co/web/
images/Documentacion/gestion-
institucional/informes-de-
gestion/finforme%20gesti%C3%B3n
%202017%20CDMB.pdf

1.3

Establecer estrategia parala
Rendicién de Cuentas vigencia 2017

Material de apoyo parafa
presentacion del informe de
Gestidn 2017 enla
Audiencia Pdblica
{presentacion,
videos,plegables, entre
otros.}

publicado

Jefe Oficina de Gestidn Social
Ambiental

Gestores institucionales
Profesional Especializado de
Comunicaciones

28/02/2018

100%

Se utilizé material de apoyo para la
rendicién de videos que contiene
presentacidn e informes por cada
proyecte, Disponible en el siguiente
link;
http://www.cdmb.gov.co/web/ciud
adano/prensa/noticias/item/4686-
se-cumplic-la-audiencia-publica-de-
rendicion-de-cuentas-a-la-
comunidad, publicacion en
facebook, transmisién de video en
vivo en redes sociales.




Entidad:

Vigencia:
Fecha de corte:

Fecha de publicacién:

Componente 3:

Corporacién Autdnoma Regional para la defensa de la meseta de Bucaramanga CDMB
FORMATO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

2018
31/08/2018
07/09/2018

Plan Anticorrupcion y de Atencién al ciudadano

Rendicién de cuentas

FORMATO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Seguimiento 1 OCl

Fecha de seguimiento:

30/04/2018

Componente

Actividades programadas

Meta

Responsable

Fecha
Programada

Actividades
cumplidas

% de
avance

Observaciones

Subcomponente
1 finformacién
de Calidad en
lenguaje
comprensible

1.4

Publicar noticias referentes ala
gestion institucional 2018 del Plan de
Accidn 2016-2019 “Unidos por el
Ambiente”, a través de los diferentes
canales de comunicacién

Cinco (5.000) mil
Publicaciones

lefe Oficina de Gestidn Social
Ambiental

Profesional Especializado de
Comunicaciones

Profesicnal Contratista de
GESA

31/12/2018

60%

Se evidencia en carpeta de disefio y aplicasian
de piezas 2018 y reposa en oficina de GESA
con registro fotografico,Se disefiaron y
aplicaron 2.547 piezas publicitarias durante el
| Semestre de 2018:

Campafias Educativas Ambientales: Afiches
*“La hora def planeta” (10), “proteccién del
chango de montafia” (10}, juegos
pedagbgicos: Péker (1), Ioteria (1), Escalera
Amblental (1), Banner pigsticos recursos
naturales (3}

Encuentro Departamental de Educacidn
Amblental: Peaddn (1), Agendas COMB

(150}, Diplomas {150), Lapiceros (150);

[Postales Cineforum Piedecuesta [500),

Invitaciones audiencia pilblica {50), Folletos
proteccidn de bosques {1350}

Feria Internacional del Medio Amblente FIMA
2018: Graficos impresos (2), Logo en Backing
general rueda de prensa (1}, Muro de
infografia localizado en dreas comunes {1),
Imagen permanente en mura del café (1),
Catdlogo Feria (1}, Logo en backing bosques
de paz {1), Invitaciones FIMA {50),

“|credenciales para expositores COMB (3),

Tablones Ferla Educacion Ambiental (10}
Afiche “Déjame vivir enlibertad, Proteccion dey
la fauna silvestre {20).

Seminario FENALCG: 4D Volantes

L5

Divulgar informacion de la gestion.
2018, a través de la cartelera
electrénica ubicada de la Entrada de
la CDMB y en [a intranet para
canocimiento de los servidores y
visitantes.

Veinticuatro (24)
publicaciones

Jefe Oficina de Gestién Social
Ambiental

Profesional Especializade de

Comunicaciones

Subdirector Administrativo y
Financiero

31/12/2018

60%

Se evidencia un televisor en la
entrada de CDMB, con la cartelera
electronica contiene video
institutional, video de caso incendio,
normas de seguridad en trabajo,

. [cambio climatico, que es la COMB.




Entidad:

Vigenicia:
Fecha de corte:

2018

~ 31/08/2018

Fecha de publicacion:

Componente 3:

07/09/2018

FORMATO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
Corporacion Auténoma Regional para [a defensa de la meseta de Bucaramanga CDMB
FORMATO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

‘Plan Anticorrupcion y de Atencién al ciudadano

Rendicién de cuentas

Seguimiento 1 OCI

Fecha de seguimiento: 30/04/2018
ividad % .
Componente Actividades programadas Meta Responsable Fecha Actividades 6 de Ohservaciones
Programada | cumplidas | avance
Profesional Oficina de
Atencidn al Ciudadano 15/03/2018 Se evidencia el foro virtuaten la
2.1 |Activar fore virtual en la pagina web  |Respuestas recibidas Profesional Especializado de sl S0% |pagina web, esta disponible enel
Comunicaciones fink: bttp://www.cdmb.gov.co/web/
Administrador de Contenidos
N Se evidencia pagina web de la
entidad con chat, foros para la
ciudadania en General y la
Generar espacios de participacion N ‘ ) " i publicacién de |a rendicion de
2.2 |ciudadana en la Rendicién de Eventos realizados Jefe Oficina de Gestion Social 1o /03018 |si 70% |cuentas de fa vigencia 2017,
Ambiental .
Cuentas incluyendo actas, respuesta a la
comunidad y informe de tabulacion,
Subcomponente . ) .
M esta disponible en el link:
http://www.cdmb.gov.co/web/.
B " " ey iencia
Dialogo de doble Se ewde:n.c,la realizacion de a_udlenm
. I Director General de rendicion de cuentas el dia 26 de
) "": conla S;::Z::i Z"en: | Abrit del 2018, disponible en el
ciuda ania'y sus Realizar Audiencia publica de Audiencia Pablica de Jefe O;ci:\ 3 Gra +ién Social siguiente link:
Organizaciones 13 3 |Rendicién de cuentas vigencia 2017  |Rendicién de cuentas _ Icina de Bestio 2 30/04/2018 {SI 100% |http://www.cdmb.gov.cofweb/ciud
) | Ambiental N
Vigencia 2017 3 S : adano/prensa/noticias/item/4686-
Profesional Especializado de . o .
L se-cumplio-la-audiencia-publica-de-
Comunicaciones .
rendicion-de-cuentas-a-la-
comunidad
Evaluacion de la Disponible en el siguiente link:
Aplicar y publicar en pagina web [a . - http://www.cdmb.gov.co/web/ciud
., 7 Rendicién de Cuentas Jefe Oficina de Control Interno e
Evaluacion de la Rendicién de - - i L adano/prensa/noticias/item/4686-
2.4 publicada en la pagina Profesional Especializado de  {30/04/2018 || 100% " Lo .
Cuentas, . se-cumplio-la-audiencia-publica-de-
web Comunicacicnes .
rendicion-de-cuentas-a-la-
comunidad
Subcomponente 3 Se evidencia ja formulacién del plan
Incentivos para Formular y ejecutar el Plan de Plan de Incentivos Secretaria General de capacitacion de la vigencia de
motivar la cultura Capacitacicn e Incentivos vigencia {Mejor empleado por Coordinador Gestion del 31/12/2018 Sl 0% 2018, mediante Resolucién No.
®  |0s80 det 20 de Junio de 2018, se

de larendicion y
peticidn de cuentas

3.1

2018 |

niveles).-

Talento Humano

adopta los planes integrados de la

CDMB para la vigencia 2018.

5




Entidad:

Vigencia:
Fecha de corte:

Fecha de publicacién:

Componente 3:

FORMATO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
Corporacién Auténoma Regional para la defensa de la meseta de Bucaramanga CDMB
FORMATO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

2018
31/08/2018
07/09/2018

Plan Anticorrupcién y de Atencién al ciudadano

Rendicién de cuentas

Seguimiento 1 OCI
Fecha de seguimiento: 30/04/2018
- Activi d .
Componente Actividades programadas Meta Responsable Fecha ctlwd.ades % de Ohservaciones
Programada | cumplidas | avance
Se evidencia Registro fotografico de
la Asistancia ala reunién
Subcomponente 3 convotada por fa ANDI el dia 12 de
Incentivos para P Jefe Oficina de Gestién Social Febrero de 2018, para definir las
Fortalecer la participacién ciudadana, . i ) ) .
motivar la cultura ¥ s Ambiental Profesional estrategias relacionadas con las dos
. 3.2 |por medio de los canales Campafias emitidas - 31/12/2018 |S! 60% .
de la rendicién y N ) Especializado de (2} jornadas posconsumo que se
L comunicacién de la Entidad . i o
peticidn de cuentas Comunicaciones realizaran en el presente afio, se
programmaron para fosdias 9y 10;y
se desarrollard en fos meses de Abril
y Noviembre del presente afio,
Se evidencia informe de evaluacién
Jefe Oficina de Gestién Social de rendicién de cuentas de la
Elaborar el Informe de evaluacion Informe de Evaluacién Ambiental 30/06/2018 vigencia 2017, disponible en el
Subcomponente 4.1 |de la estrategia de rendicién de de la estrategia de Gestores Institucionales sl 100% [siguiente
a cuentas. rendicién de cuentas Profesional Especializado de Jlink:http://www.cdmb.gov.co/web/
‘ " Comunicaciones gestion-institucionalfrendicion-de-
Evaluacién y
" .. cuentas
retroalimentacié
n alagestion
institucional Formular Acciones de mejora en el Plan de mei fento de |a
. ramie . . - .
proceso de rendicidn de cuentas de an de mejoramiento de Jefe Oficina de Gestidn Social Esta actividad esta pendiente de
42 31/12/2018 desarroliar

la Entidad.

estrategia de Rendicién de
cuentas :

Ambiental




FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCON AL CIUDADANO

Entidad:

Vigencia:

Fecha de corte:
Fecha de publicacién:
Componente 4:

Corporacién Auténoma Regional para la defensa de Ja meseta de Bucaramanga CDMB

2018
31/08/2018
07/09/2018

Plan Anticorrupcion y de Atencién al ciudadano Mecanismo para mejorar la atencién al ciudadano

Fecha de seguimiento:

Seguimiento 1 OCI
- ~ 30/04/2018

Componente

Actividades programadas

Meta

Responsable

Fecha
Programada

Actividades

cumplidas

% de avance

Observaciones

11

Fortalecer y visibilizar la
Oficina de Atencidn al
Ciudadano de la CDMB

Oficina de Atencion al
Ciudadano con personal
y herramientas
adecuadas para su
funcionamiento

Direccidn General

tefe Oficina de Gestién Social
y AmbientalProfesional
Oficina Atencin Al
Ciudadano

31/12/2018

Esta actividad esta
programada para el mes
diciembre def 2018

Subcomponente 1
Estructura
Administrativa y

Actualizar y publicar la
caracterizacién de
usuarios

Un (1) documentos de
caracterizacidn
actualizado y publicado
en medios virtuales

Lideres de Proceso

Jefe Oficina de Gestidn Social
y Ambiental

Jefe Oficina de
Direccionamierito

31/12/2018

|Esta actividad esta

programada para el mes
diciembre del 2018

Implementacién de la
politica diferencial de
atencién al Ciudadano

Politica diferenciai de
atencién al ciudadano
implementada

Jefe Oficina de Gestidn Social

Y

Ambiental Profesional Oficina
Atencién Al

Ciudadano

31/12/2018

Esta actividad esta
programada para el mes
diciembre del 2018

Direccionamiento 12
Estratégico

1.3
Subcomponente 2
Fortalecimiento de 21
los Canales de :

Comunicacion

Implementar el
Aplicativo Ventanilla
Integral de Tramites
Ambientales - VITAL
del ANLA

Ventanilla Integral de
Tramites Ambientales -
VITAL del ANLA
funcionando

Director General
Comité de Gobierno en Linea

31/12/2018

S

10%

Durante la vigenci del 2018 al
personal de la CDMB por parte
del ANLA,

Seleccién de tres(3) tramites
para iniciar con la ventallina de
VITAL, como son Vertimentos,

Subcomponente 2
Fortalecimiento de
los Canales de
Comunicacion

2.2

Definir los trdmites que
la CDMB Iniciard a
implementar en el
Aplicative Ventanilla
Integral de Tramites
Ambientales - VITAL
del ANLA,

Trémites definidos a
implementar en
Ventanilla Integral de
Tramites Ambientales -
VITAL del ANLA

Subdirector de Evaluacién y
Control a la Demanda
Ambiental

Comité de Gobierno en Linea

31/03/2018

20%

{como es vertimentos,

Se evidencia Acta No.002 del
fecha 3 de Abril del 2018,
priorizaron cuatro(4} trémites

Emisiones admosfericas,
salvoconductos y
aprovechamientos forestales -

Pagina 1l




FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCON AL CIUDADANO

Entidad:

Vigencia:

Fecha de corte:
Facha de publicacidn:
Componente 4:

Corporacidn Autdnoma Regional para la defensa de la meseta de Bucaramanga CDMB

2018 :
31/08/2018
07/09/2018

Plan Anticorrupcién y de Atencién.al ciudadane Mecanismo para mejorar la atencidn al ciudadane

Seguimiento 1 OCI

Fecha de seguimiento:

30/04/2018

Componente

Actividades programadas

Meta

Responsable

Fecha
Programada

Actividades
cumplidas

% de avance

Observaciones

2.3

Contratar el Desarrollo de los
webservices requeridos para el
cargue de la informacién desde y
hacia el Aplicativo Ventanilla
Integral de Tramites Ambientales

VITAL del ANLA.

Ventanilla Integral de
Tramites Amblentales -
VITAL del ANLA en
funcionamiento

Director General

Jefe Oficina de
Direccionamiento Estratégico
Subdirector Administrativo y
Financiero

Comité de Gobiernc en Linea

31/12/2018

Esta actividad esta
programada para el mes
diciembre del 2018

Subcomponente 2
Fortalecimiento de
los Canales de
Comunicacion

.| 24

Fortalecer el uso de los canales
de comunicacion virtual {Chat y
redes

sociales)

Reporte de solicitudes
realizadas por este
medio

lefe Oficina de Gestidn Social
y Ambiental

Profesional Especializade de
Comunicaciones

31/12/2018

50%

Se evidencia la pagina web:
http://www.cdmb.gov.co/web
/, actualizada, con un link:
ciudadano, foro para mejorar
la comunicacion con la
comunidad.

2.5

Fortalecer tos mecanismos
virtuales de PQRS (Peticiones,
Quejas, Sugerencias, Reclamos o
Denuncias).

PQRSD actualizado

Jefe Oficina de Gestidn Social
y Ambiental

Profesional Especializado de
Comunicaciones

31/12/2018

40%

Se evidencia la pagina web:
htfp://www.cdmb‘gov.c.o/web
/, actualizada, con un link para
peticidn, quejas y reclamos,
disponibles en el siguiente
link:http://www.cdmb.gov.co/
web/pgr-s.

Subcomponente 3
Talento Humano | 3.1

Capacitar al Funcionario
encargado de la
administracidn y gestidn
de la ventanilla (nica de
framites ambientales
(VITAL) y del Sistema
Unico de Informacién de
Trédmites - SUIT

Funcionario capacitado
para la atencidn de la
ventanilla Unica de
tramites ambientales
(VITAL) y del SUIT,

Secretaria General
Coordinador Gestion del
Talento Humano

31/12/2018

100%

Se evidencia la designacion del
la ingeniera Sandra Diaz,
mediante memorando No.
052 De fecha 19 Febrero del
2018 , asistiendo a
capacitacin sobre el
aphicativo VITAL, segun
cronograma y listados de
asistencia de fecha 23 al 27 de
Abril del 2018.

Péagina 2




FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCON AL CIUDADANO

Entidad:

Vigencia:

Fecha de corte:
Fecha de publicacidn:
Componente 4:

Corporacién Auténoma Regional para la defensa de la meseta de Bucaramanga CDMB

2018
31/08/2018
07/09/2018

Plan Anticorrupcion y de Atencién al ciudadano Mecanismo para mejorar |a atencién al ciudadano

Seguimiento 1 OCI

Fecha de seguimiento:

30/04/2018

: Fech Actividades .
Componente Actividades programadas Meta Responsable cha X % de avance Observaciones
Programada{ cumplidas |
I d del 15e evidencia carpeta fisica de
Pr:cqupor.ar fs:ntrlo d N Dimensién estrategica del
c an '?:t't,‘;c'o':c 2?)18 5 G , talento Humano en el plan de
acitacién— X .
Subcomponente 3 3.2 te.t:i‘rfr:asI rel;cionados con Personal capacitado en Cigf;:\:Zofgz r(:esti()n del 31/12/2018 |8l 100% PIC, pag. 20, temas como
Talento Humano ’ N Atencién al Cludadano i particidcidn al ciudadano,
ta capacitacién y Talento Humano adoptado mediante
;:2:;2':2?0? ::(;a o resolucién No. 680 del 30 de
ciudadano y oo
ulio de! 2018.
demds partes interesadas. . !
Realizar estrategias de Jefe Oficina de Gestidn Social
sensibilizacién para el Ambiental Esta actividad esta
jorami del Institucional
3.3 |Meloramiento ce @ Estrategia realizada [ Cro oo o tacionales 31/12/2018 programada para el mes
atencién al ciudadano y yEquipo Lider SIGC diciembre del 2018
Subcomponente 3 demds partes interesadas Profesional Especializado de
Talento Humano Comunicaciones
::nl'!c::jrfzr deel ireag;aa(\;e;‘:cia if:;ifge::?;?;m ; de Secretaria General Esta actividad esta
3.4 COMB ! bE'J d Coordinador Gestion del 31/12/2018 programada para el mes
publicado Talento Humano diciembre del 2018
lefe Oficina de Gestién Social
: . y Ambiental
Subcomponente 4 lizar el M I del -
P n Actu.a . ar e‘ anual de un (EL)‘Manu-aI de Profesional Especializado de Esta actividad esta
Normativo y Servicio al Cludadano de Servicio al Ciudadano L 31/12/2018
Procedimental 41 la COMB ' actualizado Comunicaciones programada para el mes
' ’ Profesional Oficina Atencidn diciembre del 2018
Al Ciudadano
: P_ub!lcar en fl‘!eleS Un (1) documento carta : Se evidencia correo
s virtuales y fisicos la ] . . L . ico de fecha 4
ubcomponente 4 Carta de Trato di | de trato digno publicado [iefe Oficina de Gestién Social ) electronico de fecha
4.2 arta de Trato digno a en medio fisicoy Profesional Especializade de | 31/12/2018 |5l 100% Septiembre del 2018, con

Normativo y
Pracedimental

Usuario dispuesta por la
CDMB.

virtual

Atencidn al Ciudadano

medio digital de la carta de
trato digno al ciudadano.
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FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCON AL CIUDADANO

Entidad:

Vigencia:

Fecha de corte:
Fecha de publicacién:
Componente 4:

Corporacién Auténoma Regional para la defensa de la meseta de Bucaramanga CDMVIB

2013
31/08/2018
07/09/2018

Plan Anticorrupcion y de Atencién al ciudadano Mecanismo para mejorar [a atencién al ciudadano

Seguimiento 1 OCI

Fecha de seguimiento:

30/04/2018

Componente Actividades programadas Meta Responsable Fecha ACth_a des % de avance’ Observaciones
. ] Programada | cumplidas
Se evic?ehcia un documento
Director General digital con la politica Editorial
Subcomponente 4 - : Comité Gobierno en Linea : Dispenible en el
. Aprobar [a Polftica Editorial y de |Politi b . -
Normativo y 4.3 AStualizaci én de la P4 in; w:.-b ot;l‘lca dapro ada, Profesional Especializado de | 31/03/2018 sl 50% link:http://fwww.cdmb.gov.co/
Procedimental & + [Publicada Comunicaciones | web/ciudadano/centro-de-
Equipo Lider SIGC descargas/192-politica-
editorial-1/file
Subcomponente 5 . . \ Portafolio de Servicio al Jefe Oflcma de Gestidn Soctal Se evidencia propuesta dela
., . Crear y difundir el Portafolio de | _ y Ambiental .
Relacionamiento . . Ciudadano y Carta de . - carta de trato digno al
. 5.1 {Servicio al ciudadano y lz Carta i . Profesional Oficina Atencién | 31/12/2018 |S1 50% . ., .
con el ciudadano . . Trato digno al ciudadano . ciudadano enviado a calidad
de Trato digno al ciudadano ) . Al Ciudadano L
creada y difundida X o para su aprobacion.
Profesional Especializado de
Comunicaciones
Realizar estrategia de " Jefe Oficina de Gestidn Social Esta actividad esta
L Manual de Servicio al . " .
5.2 |socializacion del Manual de Ciudadan ializado Profesional Oficina Atencidn | 31/12/2018 programada para el mes
. . i .
servicio al ciudadano ano soc Al Ciudadano diciembre del 2018
Efectuar ! dicion del indi 0/03/2018 Se evidencia informes de
ectuar la me - .
Subcomponente 5 de satisfaccion :j:lo:iu;acl;;nr;een Jefe Oficina de Gestion Social 20;02;2018 atencion al ciudadano de los
udbcomponente > | g 3 St o Encuesta realizadas Profesional Oficina Atencién s 25%  |meses de febreroy marzo de -
Relacionamiento relacién con los tramites y Al Ciudadano 30/09/2018 2018
con el ciudadano servicios que presta fa Entidad. 31/12/2018 Disponible en el
Se evidencia informes de
» » . 30/03/2018 atencién al ciudadano de los
54 Presentacidn del informe de Informe de Atencidn al :}i’;{:‘;::: g;g:ast’;ot::;;:l 30/06/2018 5| 75% meses de febrero y marzo de
" |Atencién al ciudadano Ciudadano ) 30/09/2018 |2018,Disponible en el
Al Ciudadano 31/12/2018 Link:http:/fwww.cdmb.gov.co/

web/ciudadano/finformes-de-
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FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCON Al CIUDADANO

Entidad:

Vigencia:

Fecha de corte:
Fecha de publicacién:
Componente 4:

Corporacién Auténoma Regional para la defensa de la meseta de Bucaramanga CDMB

2018
31/08/2018
07/09/2018

Plan Anticorrupcidn y de Atencién al ciudadano Mecanismo para mejorar la atencién al ciudadano

Seguimiento 1 OC

Fecha de seguimiento: 30/04/2018
X Fech Actividades .
Componente Actividades programadas Meta Responsable echa . % de avance Observaciones
Programada | cumplidas
Actualizar y socializar el Manual .
de Correspondencia con el fin de [Manual de Secretaria General .
: . Coordinador Gestién pendiente de desarrollar esta
5.5 |incorporar la trazabilidad de los  |Correspondencia 31/12/2018 widad
; e A - Documental activida
radicados identificados como actualizado y socializado . . ! .
. - Oficina de Direccionamiento
Andnimo. .
Subcomponente 5 Estratégico
Relacionamiento
con el ciudadano inel . . 4 ol |Se evidencia en la pagina web,
mp erlnentar e:1 la pdgina :veb la Co{zjsul:ja re?f;.)uedstas de [lefe Oflc.ma de Ge!stl n Socia menu: ciudadano, respuestas
5.6 consulta por afio y mes referente fsalida identificadas como [Secretaria Genera 31/12/2018 [si 50% a solicitudes andnimas,

a los radicados de respuesta de
salida con destinatario Andnimo.

Andnimas en la pégina
web

Coordinador Gestidn
Documental

publicado desde el mes enero
al mes abril del 2018.
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FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCON AL CIUDADANO
Corporaciin Auténoma Regional para la defensa de la meseta de Bucaramanga CDMB

Entidad;

Vigencia:

Fecha de corte:
Fecha de publicacién:
Componente 4:

2018
31/08/2018
07/09/2018

Plan Anticorrupcién y de Atencién al ciu&adano’l‘ransparencia y Acceso a la informacion

Seguimiento 1 0C|

fecha de seguimiento: 30/04/2018
Componente Actividades programadas Meta Responsable Fecha Amwd?des % de avance Observaciones
: Programada cumplidas
fefcret-arla fiener?l Estratéei Se evidencia la publicacién de los actos
Jefe g::e.c Cmé‘ amle?ltot strategico administrativos, de nombramientos,
Mantener actualizada la Jefe Offona Con:rot n_:rnu 30/03/2018 haras extras, resoluc_ic’m de practicas,
; v aciual ! Informacién ete Ulicina Lontatacon 30/06/2018 comisién de personal, disponible en el
Llinformacion minima a publicar por actualizada Jefe Oficina Gestion Social Ambiental 30/09/2018 Sl 80% siguiente
cada proceso o dependencia. : goor:. Sestlén del Tal(e:nt‘: T‘Eazo 31/12/2018 link:http://www.cdmb.gov.co/web/asi-es-
oor ! resupues.t o‘y omabilica la-cdmb/transparencia-y-acceso-a-la-
Profesional Especializado de iee . .
R informacion-publica
Comunicaciones
. Se evidencia la publicacién de datos
. . Datos abiertos " X . . . . - L
Gestionar y acompafar la publicados en el Comité de Gobierno en linea abiertos, disponibles en el siguiente link:
publicacién de datos abiertosdela | - Lideres de Proceso https://datos.gov.co/browse?anonymeus
Subcol 12
L::,ea,;?:::;n;: ! - |entidad en el portal de datos p;.rt ?tl de ddartc:‘st ia Oficina de Direccionamiento 31/32/200851 60% =true&q=%C3%81rboles&sortBy=relevanc
Transparencia Acti abiertos del Estado colombiane a_ € ?s urante Estratégico e&tags=hectareas+establecidas+con+siste
? va vigeacia ’ mas+agrofarestales&utf8=06E2%9C%93
Se evidencia informe digital de! reporte al
. - . Tramites actualizados|Subdirectora de Evaluacion y Control aplicativo SUIT, de ias solititudes
1.3}Actualizar Jos t t . 50% .
valizar los tramites en el SUIT. en el SUIT 3 la Demanda Ambiental 31/12/2018)51 presentadas a la Corporacion hasta el
mes junio del 2018
Se evidencia envio de correo electronico
Hacer seguimiento a la actualizacic Secretaria G | solicitando la actualizacion de Ja hoja de
g. . 2 LaNZacIon ¢ atra {4) ecretaria senera ", vida y Declaracién de Bienes y Rentas de
de las hojas de vida en SIGEP tanto L. Jefe oficina de Contratacidn . N
1.4 _ i . Seguimientos N L . 31/12/2018{51 70% la vigencia del 2018.
para funcionarios como para . Profesional Universitario de Gestion | . -
contratist realizados de Tatento H Se evidencia el aplicativo del SIGEP,
as. e 1aiento Humano cargados los datos de contratistas y
functonarios de la Entidad
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FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCON At CIUDADANO

Entidad: Corporacién Auténoma Regional para la defensa de la meseta de Bucaramanga COMB
Vigencia: 2018
Fecha de corte: 31/08/2018
Fecha de publicacién: 07/09/2018
Componente 4: Plan Anticorrupcisn y de Atencién al citidadanoTransparencia y Acceso a la informacién
Seguimiento 1 OC
Fecha de seguimiento: 30/04/2018
Componente Actividades programadas Meta Responsable Fecha Actwid.ades % de avance Observaciones
Programada cumplidas
Actualizar el acto administrativo por
el cual se fijan las cuantias a cobrar Director General Se evidencia Ia Resolucian No. 0273 del
por tarifas de costos y gastos porfa Secretaria General 21 Marzo del 2018, Disponible en el
2.1|venta de bienes y servicios parala  |Acto administrative [Subdirector Administrativo y 28/02/2018(5! 100% link-http-//caracoli'cdmb gov.cofgdifresol
vigencia 2018 de la MB, donde se Financiero ucin;nes/:?,Seff24ba.f3a34:-;87d21 pdf
determina el costo para la Lideres de Procesa ’
Subcomponente 2 reproduccion de fa informacién
Lineamientos de solicitada por la ciudadania.
Transparencia Pasiva
Actuali ali | Se evidencia Resolucién No. 001238 de
ua fzar_y.socra izar el acto . fecha 30 Diciembre dei 2016, por medio
administrativo por el cual se adopta Director General del cual se adopta la politica de gestién
2.2} politica de gestidn para el manejo |Acto administrativo  |Secretaria General 30/04/2018|5t 60% ara el manejo de activos de informacisn
de los activos de Informacion de la Comité de Gobierno en Linea ze la COMB, esta pendiente a
coms actualizacién para la vigencia del 2018.
Actualizar los Inst tos d Se establecié la resolucidn 001238 de! 30
ctualizar los |n's’ rumen_os e . . ) . . diciembre 2016 que es por la cual se
apoyo a la Gestién de la infermacidn Jefe Oficina de Direccionamiento adopta Ia politica de gestién para el
31 ‘de la Entn.:{ad {Activos de Instrun:nentos Estrafeglco . . 31/12/2018)s1 60% manejo de los activos de a informacion
informacidn, Esquemas de actualizados Comité de Gobierno en Linea de la Corporacién Auténoma Regional
publicacién, registros de Lideres de Proceso | para Ia Defensa de a Meseta de
Subcomponente 3 informacion clasificada y reservada). Sucaramanga COMB
Efaboracian los
Instrumentos de Gesti6n de )
fa Informacidn Se establecid la resolucién 001238 del 30
diciembre 2016 gue es por la cual se
" . i irecci i la politica de gestidn para el
Adopcidn de estos instrumentos en {Instrumentos Jefe Oﬁc.ma de Direccionamiento adopt‘a poil " gest . P iz
3.2 ol SIGC adoptados Estratégico 31/12/2018{5 60% . |manejo de los activos de la informacién
P Camité de Gobierno en Linea de la Corporacién Auténoma Regional
para la Befensa de la Meseta de
Bucaramanga CDMB
Jefe Oficina de Direccionamiento
Estratégico
- ) i iali: . ; i ia la actualizacidn de la pagina
Subcomponente & Critetio Fortalecer la accesibilidad y Pagina web Profesn_onall Especializado de . 5 Se evidencia la actua tza.CIOP .p .g
Diférencial de Accesibilidad 41 usabilidad de Ia pégina web actualizada Comunicaciones 30/06/2018|51 60% web de la CDMB, en el siguiente link:
. Administrador de Contenidos http:/fwww.cdmb.gov.cofweb/
Profesional Especializado de
- Tecnologia de la informacién
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FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCON AL CIUDADANQ

Entidad: Corporacién Auténoma Regional para la defensa de {a meseta-de Bucaramanga COMB
Vigencia: 2018
Fecha de corte; 31/08/2018
Fecha de publicacion: 07/05/2018
Cormponente 4: Plan Anticorrupcién y de Atencién al ciudadanoTransparencia y Acceso a la informacién
Seguimiento 1 OC1
Fecha de seguimiento: 30/04/2018
Componente Actividades programadas Meta Responsable Fecha Act:wd'ades % de avance Observaciones
N Programada cumplidas
Subcompenente 4 Criterio 4.2 Socializar 12s mejoras realizadas a Eventos realizados Z;‘:ﬁ:ﬁ;ﬁfi’:mhzado de 31/12/2018 Esta actividad esta programada para el
Diferencial de Accesibilidad | [ias partes interesadas o . mes diciembre del 2018
Administrador de Contenidos
. ‘ Pro_fe;onal Oficina Atencidn Al 30/03/2018 ' o
Elaborar y publicar el Informe de Informe de Ciudadano 20/06/2018 Se evidencla informe de acceso &
5.1[solicitudes de acceso de solicitudes de acceso Profesiqnal'Especia%izado de 30/09/2018 sl 50% informacion de le entidad, pendiente la
informacién a la informacion Comunicaciones ) 31/12/2018 publicacion.
Administrader de Contenidos
Subcomponente 5
Monitoreo del Acceso a la
Informacién Pdblica se evidericia la publicacién del informe &
' e evidencia 1a publicacién del informe de
. informe de : 30/03/2018 gestign a junio Sel 2018, disponibie en el
Seguimiento a la gestién de la o lefe Dficina Gestion Social Ambiental 30/06/2018 L .
521, i cumplimientc ala - Sl 60% siguiente link:
informacién . lefe Qficina de Control Interno 30/09/2018 .
gestion 31/12/2018 http:/fwww.cdmb.gov.co/web/document
os/gestion-institucional /1657--110/file
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FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCON AL CIUDADANO

Entidad:

Vigencia:

Fecha de corte:
Fecha de publicacion:

Corporacién Auténoma Regional para la defensa de la meseta de Bucaramanga COMB

2018
31/08/2018

' 07/09/2018

Componente 4: Plan Anticorrupcion y de Atencién al ciudadano Otras Iniciativas
Seguimiento 1 OCl
Fecha de seguimiento: 30/04/2018
Componente Actividades programadas Meta Responsable Fecha Actmd_ades % de avance Observaciones
Programada cumplidas
Establecer € implementar
estrategia para continuar .
- . i fortaiegen?io el Secretaria General ‘|Pendiente desarrolflar esta
Cédigo de Etica 11 ) .. Estrategia implementada | Coordinador de Gestién 31/12/2018 -
Comportamiento Etico en actividad
. R, del Talento Humano
los servidores pthblicos de
la CDMB.
, Se evidencia la realizacion
Fortalece.r,ia Induccidn y ' » . ‘ de 1a induccion de
) Rem‘duccxon Eﬂe.los Serwd-ores publicos Secret'ar.la General y funcionarios y contratistas
Conflicto de Intereses  [1.2 }Servidores I?ubllcos en capg?ltados :en el tema de | Coordinador de Gestidn | 31/12/2018 s 80% realizado durante los dias
tema.s relacuo'nados con conflicto de intereses del Talento Humano 28, 30 y 31 def mes mayo
conflictos de intereses del 2018
Solicitar al comité de
Convivencia laboral y al Se evidencia solicitud
Funcionario responsable mediante memorandos No.
del Control Interno Temas a fortalecer en los Secretaria General 164-165 de fecha 21 de
1.3 |Disciplinario, la relacién de X o Coordinador de Gestién § 30/06/2018 | 100% junio del 2018, al Comité de
los temas con mayor servidores publicos del Talento Humano convivencia laboral y control
. . incidencia de conflictos interno disciplinario de la
Convivencia laboral .
laborales y faltas Entidad.
disciplinarias cometidas
Fpao:?r!:i::: ;S:;thfi e Estrategia de Convivencia Secretaria Genera| - pendiente desarrollar esta
1.4 Coordinador de Gestién] 31/12/2018

fortalecer la Convivencia
laboral en la CDMB.

laboral ejecutada.

del Talento Humanao

actividad




