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DE GESTION:__X__

La Auditoria Interna de Gestién del proceso de Gestion Adquisicion de Bienes y Servicios, se desarrollara a partir del }
16 de Septiembre de 2019, para todas las actividades desarrolladas por este proceso durante la vigencia 2018 ylo
trascurrido del 2019, sin perjuicio de la documentacién generada en afios anteriores y que por razon de la presente
auditoria deban ser tenidos en cuenta para su revision y/o analisis. : ‘~ ,

» \Verificar el cumplimiento de las normas constitucionales, legales, de autocontrol y autorregulacion que son
‘aplicables al proceso auditado. ' , S o ,

» Evaluar el desempefio gerencial y el cumplimiento de las politicas, - planes, programas, objetivos y metas

" misionales del proceso a auditar. . ~ :

» Verificar las actividades relativas a la gestién de los procesos, para determinar el grado de eficiencia, eficacia y
economia en el manejo de los recursos. . . ’ o '

»  Constatar el cumplimiento de las acciones contenidas en los procedimientos, formatos y actividades descritas en
la documentacion del proceso registrada en el SIGC. S o

Modelo Estandar de Control Interno MECI 1000:2014 ;
NTC ISO 9001:2015 . . : ) ; '
NTC ISO 14001:2015 - : : ' ‘
NTC OSHAS 18001:200

Constitucion Politica

Ley 80 de 1993

Ley 1474 de 2011

Decreto 1082 de 2015

Ley 1150 de 2007 ‘

Decreto 19de 2012 + . : ‘

Acuerdo No. 1314 del 14 de octubre de 2016

Resolucién No. 874 del 31 de octubre de 2016 ;

Ley 1437 del 2011 ¢ Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
“Guia para el ejercicio de las funciones de supervision e interventoria de los contratos suscritos
por las Entidades Estatales” publicada por Colombia Compra Eficiente.

Politicas definidas en el SIGC

Caracterizacion del Proceso Adquisicion de Bienes y Servicios

Plan de Accion “Unidos por el Ambiente” 2016 - 2019

Manual de Contratacion : : .
Manual Ambiental, Seguridad y Salud para la Contratacién de Bienes y Servicios
Plan Anual de"Adquisiciones S :
Registros de Mejoramiento Continuo suscritos y vigentes.

Mapa de Riesgos del proceso
Matriz FODA del proceso :
Manual de funciones de la CDMB
Plan de Mejoramiento Institucional
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Documentac:1on soporte del proceso (Procedtmlentos Instructivos, Formatos, Documentos
especiales).

Normograma institucional

Manual de funciones de la CDMB

Resultados del seguimiento y medicion del proceso audltado

Auditor Lider del SIGC: SANDRA YANNETH HOLGUIN MARTINEZ

Auditor: LUCY VERA JAIMES

Auditor: ELKIN DAVID GUALDRON MARTINEZ

Auditor: ISVELIA GARCIA RAMIREZ

Observador:

KAREN BOLIVAR JAIMES

LINA ARDILA DOMINGUEZ

ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS AMANDA PARRA

JOSE ANAYA SANDOVAL
ERIKA CARDENAS

CHANEL ROCIO LOPEZ ALDANA

ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

1. No se materializé ningln riesgo establecido en el proceso de Adquisicion de Bienes y Servicios.
2._Se resalta el Trabajo en equipo y el personal proactivo con el que cuenta la oficina

APM1: Se presentan dificultades tecnolégicas con referencia al aplicativo SIC y el SECOP Il que utiliza la Oficina de
Contratacion dado que no se-asegura el desempefio y disponibilidad de la informacién de manera que se minimicen |
los riesgos de pérdida de informacién e inconsistencias en la generacion de resultados, asi mismo la falta de apoyo
para servicio técnico constante para la operacién de los sxstemas de ejecucion de contratos, ha dificultado la
‘continuidad del servicio al cliente interno y externo.

Adgquisiciones, en los que no se define claramente el tipo de recurso (funcionamiento y/o inversion).

APM3: En la entidad no existe un aplicativo digital en el SIC, que contenga la informacion de los procesos
contractuales, diferente al Sistema Electronico de Contratacion Publica - SECOP I, por lo tanto se puede generar
perdida de la informacién contractual una vez el SECOP Il presente fallas en su funcionamiento, dado que no
depende de la entidad. - :

APM4: Se verificc') en visita ocular que, en el lugar dispues’to para el archivo de la oficina, cuentan con elementos de
proteccion, no obstante, en el momento de la visita las colaboradoras no estaban usando tapabocas ni guantes para
su proteccion, -asi mismo se encontro en el botiquin de primeros auxilios, elementos con fechas vencidas.

APM2: En la revision a los expedientes contractuales; se observd que se encuentran Certificados del Plan Anual de

%
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para la informacion fisica que maneja a diario, no cuenta con archivadores o ‘gabinetes para almacenar los
documentos mas relevantes, por lo tanto quedan a disposicién de las personas y no garantiza la confidencialidad de
la informacion, adicionalmente puede generar perdida de documentos de los procesos contractuales.

APMBS: En relacion con la visita realizada por Salud Ocupacional a la funcionaria Erika Cérdenas, se observa que las
recomendaciones dadas por la ARL a la fecha no se han resuelto, toda vez que la altura de la ventanilla y la luz
intensa.contintan en el puesto de trabajo.

APM7: La Oficina de Contratacién dentro de su planta de personal no cuenta con asesores juridicos y técnicos que le
permitan tener un desarrollo continuo, lo que implica que siempre debe efectuarse la contratacion de ese personal,
por tal motivo se afecta la prestacion del servicio cuando no cuentan con el personal necesario. '

APMB8: Los procedimientos, formatos y listas de verificacion estan actualizados en materia normativa, sin embargo los
| mismos deben implementarse a la estructura del SECOP I. | -

APM9: Durante entrevista se identificé que urio de los factores que inciden en la demora en el tramite normal de los
procesos de contratacion se presenta debido a que los Requerimientos técnicos presentados por las subdirecciones y
oficinas, en la revisién técnica y econdémica, presentan falencias en el establecimiento de las condiciones técnicas o
en el presupuesto, razon por la cual se devuelve a las dependencias, al igual-que en algunas oportunidades se

_| realizan los requerimientos técnicos sin consultar las condiciones actuales del presupuesto de la entidad por parte de
las subdirecciones y oficinas. ' o :

|APM10: En revisién documental se encontraron expedientes con errores en la foliacién y organizacion de los
documentos generados en el proceso contractual, .

H1: En visita al sitio donde se encuentra el archivo de gestion de la Oficina de Contratacion, se observé que no
cuenta con todas las caracteristicas técnicas para el almacenamiento de la’ documentacion, en cuanto a la
estanteria, distribucion de Estanterias, mobiliario, archivadores y condiciones ambientales, establecidas en los

articulos 3 y 5 del Acuerdo No. 049 del 5 de mayo de 2000 del Archivo General de la Nacién, sobre condiciones de
edificios y locales destinados a archivos. - :

‘H2: En revisién al éplicativo SIGEP, se evidencia que la mayoria de los contratistas tienen pendiente actualizar y

anexar los diplomas de educacion basica, profesional y certificados laborales actualizados (Anexo listado). Si bien es
cierto que es responsabilidad del representante legal de vigilar que se encuentre actualizada la informacién registrada
en el SIGEP, seglin lo establece el Articulo 2:2.17.7 ‘del Decreto 1083 de 2015“...Es responsabilidad de los
representantes legales de las entidades y organismos del Estado velar porque la informacién que se incorpore en el
SIGEP se opere, registre, actualice y gestione de manera oportuna y que esta sea.veraz y confiable”. También es
clara la responsabilidad del trabajador y contratista mantenerla actualizada, pero la verificacion Sl le corresponde a la
entidad, de acuerdo con el Articulo 11 del Decreto 2842 de 2010 “... Sera responsabilidad de cada servidor publico o
contratista registrar y actualizar la informacién en su hoja de vida y declaracién de bienes y rentas, segin
corresponda. La informacién registrada y su actualizacién debe ser verificada por el jefe de recursos humanos o de
contratos o quienes hagan sus veces”. B ‘ v

H3: Por medio de revisién de los expedientes contractuales se pudo evidenciar que se encuentran documentos sin
firma y fecha, incumpliendo con el Art 244 y Art 253 del Codigo General del Proceso. ’ '

APMB: Se observo que el espacio donde desarrolla las actividades la funcionaria Erika Cardenas es muy reducido |

cargar documentos como el RUT, antecedentes disciplinarios, antecedentes fiscales, antecedentes judiciales vl
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Una vez finalizada la auditoria se puede concluir que la Jefe de la Oficina de Contratacion vy “Servidores
participantes en el proceso de ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS, cumplen y aplican las normas
constitucionales, legales, de autocontrol y autorregulacion propios de los procesos de la entidad, con excepcion
de las mencionadas en los 10 Aspectos por Mejorar y 4 Hallazgos presentados en el reporte de Auditoria Interna
de Gestion al proceso de ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS.

2. Se verificaron las actividades relatlvas a la gestion del proceso, para determinar el grado de eficiencia, efncacxa y
economia.en el manejo de los recursos, encontrando que del penodo auditado la- ejecucion presupuestal
corresponde a contratacién de personal profesional y técnico para la. ejecucion de las actividades proplas del
proceso

3. Se reviso la gjecucion de las acciones contenidas en la caracterlzacmn procedimientos, formatos y actividades
descritas en Ia documentacion del proceso reglstrada en el SIGC, evndencxandose que a la fecha se algunos se
encuentran desactuahzados y en proceso de mejora.

Espacio exclusivo péra las firmas del equipo Auditor de la Auditoria Interna Integral SIGC

vAudxtor Lider del SIGC - B ) ¢ AuditorLiderdel proceso

Espamo exclusivo para las firmas del equipo Auditor de las Audltonas Internas de Gestién

B Aud{tor lider Cov : Jefe Oficina de Control Interwo



