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MAPA DE RIESGOS

E-GE-FO10 1
IDENTIFICACION, EVALUACION Y CALIFICACION DE RIESGOS
(1) PROCESO (2) OBJETIVO (3) cOD (4) RIESGO (5) CLASIFICACION (6) GENERADOR (7) CAUSAS (8) EFECTOS (9) VALOR (10) PROBABILIDAD (11) VALOR (12) IMPACTO (13) GRADO DE EXPOSICION
DESARTICULACION
PLANEACION A CORTO . EXTERNA ENTRE SECTORES DEL [INSOSTENIBILIDAD DEL
R1 PLAZO Y UNISECTORIAL Estrategico INTERNA DESARROLLO TERRITORIO 3 POSIBLE 3 MODERADO ZONA DE RIESGO ALTA
REGIONAL
- FACULTADES .
FUSION ENTRE . REESTRUCTURACION O
R2 Estrategico EXTERNO EXTRAORDINARIAS - 4 PROBABLE 5
CORPORACIONES PRESIDENCIALES LIQUIDACION DE LA ENTIDAD
CRECIMIENTO DE LA
POBLACION URBANA -
R3 |CREACION DEL DAMA Estrategico EXTERNO DEL AREA (EZ?)(QS&’\‘A\EEZ)I_NA 4 PROBABLE 5
6 . METROPOLITANA DE
I} Establecer y liderar la BUCARAMANGA
E Planeacién Corporativa
< necesaria para asegurar el
o i INSUFICIENTE DEBILIDAD EN LA .
| t | by
o cumplimiento de los R4 |CONOCIMIENTODELAS  |Estrategico INTERNO CARACTERIZACION DE |PISMINUCION DE LA CALIDAD 2 IMPROBABLE 3 MODERADO ZONNPERIESSS
] propositos institucionales NECESIDADES DEL CLIENTE LOS CLIENTES DEL SERVICIO MODERADA
% a través de la formulacion,
= seguimiento y control a la
@ gestion institucional.
0] NO IDENTIFICAR TODAS LAS ZONA DE RIESGO
R5 |ACTIVIDADES DEL Estrategico INTERNO METODO INADECUADO [DESMOTIVACION LABORAL. 1 RARO 3 MODERADO
MODERADA
PROCESO
R6 gEgg‘IDAD EN LALINEA Estrategico INTERNO INSATISFACCION DE CLIENTE 3 POSIBLE 3 MODERADO ZONA DE RIESGO ALTA
DEBILIDAD EN LA
ESTANDARIZACION DE L.
R7 |LACUANTIFICACION DE LOS |Financiero INTERNO “P;:E)Z%Cfgégﬁg%‘;”ada 'F’,\:fgyE%"T'g'SENTO DEL PLAN Y 3 POSIBLE 3 MODERADO ZONA DE RIESGO ALTA
RECURSOS REQUERIDOS
POR LOS PROYECTOS
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ELABORO;

EQUIPO LIDER SIGC.

REVISO:

NTE DIRECCION SIGC

APROBO:

DIRECTORA GENERAL

copIGo: VERSION MAPA DE RIESGOS
E-GEFO10 1
VALORACION Y PLAN DE TRATAMIENTO DEL RIESGO
(9) El control es (11) VALORACION CON CONTROLES CAUF'CAC'OE';'QES)_IE,ELSTZROTECC'ON
(1) PROCESO (2) RIESGO (3) GRADO DE (4) Existen (5) CONTROLES (6) TIPO DE | (7) El control esta | (8) El control se efectivo para (10) Frecuencia
EXPOSICION controles? EXISTENTES CONTROL 1tado? esta apli ? inimizar el del Control GRADO DE (13) OPCION DE
riesgo? VALOR PROBABILIDAD VALOR IMPACTO EXPOSICION (12) VALORACION TRATAMIENTO
Planeacién Corporativa ) Reducir y/o evitar y/o
necesaria para asegurar | 0NA DE RIESGO ALTA NO 3 POSIBLE 3 MODERADO ZONADERIESGO | Semantiene enla | onarir'y/o Transferir
el cumplimiento de los ALTA zona de riesgo el riesgo
ropésitos
- q Evitar y/o Reducir y/o
FUSION ENTRE Se mantiene en la " -
CORPORACIONES NO 4 PROBABLE 5 zona de riesgo Comparslrr)‘légg'l'oransferlr
S EEaR Evitar y/o Reducir y/o
CREACION DEL DAMA NO 4 PROBABLE 5 zona de riesgo Comparslrr)‘rég;ansferlr
INSUFICIENTE Caracterizacion clientes y " -
. Preventivo SI SI SI Anualmente Cambia la
£ CONOCIMIENTO DE ZONA DE RIESGO servicios ZONA DE RIESGO P .
1 2
GESTION ESTRATEGICA LAS NECESIDADES MODERADA St Encuesta de Satisfaccion al Detectivo sl sl sl Continuo o RASC EENOR evalu?iﬁrr‘o‘ag;es @ Asumir el riesgo
DEL CLIENTE cliente permanente
NO IDENTIFICAR Socializacién de la Cambia la
TODAS LAS ZO&%BERRAIEDSAGO Sl documentacion en Comités [ Preventivo Sl Sl Bl Semanalmente 1 RARO 2 MENOR ZONADERIESCO evaluacion antes de Asumir el riesgo
ACTIVIDADES DEL Primarios controles
DEBILIDAD ENLA | 70NA DE RIESGO ALTA sl Verificacion de campo Detectivo sl sl sl A solicitud o por 2 IMPROBABLE 3 MODERADO ZONADERIESGO | .\ CSBNE R | Asumirylo Reduci el
LINEA BASE P evento MODERADA S riesgo
DEBILIDAD EN LA
ESTANDARIZACION
PE - Procedimiento de ZONA DE RIESGO Ca_n:!bia B Asumir y/o Reducir el
LACUANTIFICACION | ZONA DE RIESGO ALTA SI resupuesto SI Sl SI 2 IMPROBABLE 3 MODERADO MODERADA evaluacién antes de riesgo
DE LOS RECURSOS presup controles 9
REQUERIDOS POR
LOS PROYECTOS
ELABORADO POR: EQUIPO DE OFICINA DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO E INTELIGENCIA COMPETITIVA FECHA 18/03/2011
REVISADO POR: COMITE DE COORDINACION DEL SIGC FECHA 04/04/2011
APROBADO POR: DIRECTOR(A) GENERAL FECHA 04/04/2011
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ELABORO:

EQUIPO LIDER SIGC

REVISO:

REPRESENTANTE DIRECCION SIGC

APROBO:

DIRECTORA GENERAL

CODIGO:

E-GE-FO10

VERSION:

1

MAPA DE RIESGOS

VALORACION Y PLAN DE TRATAMIENTO DEL RIESGO

(1) PROCESO

GRADO DE

(2) RIESGO EXPOSICION INHERENTE

GRADO DE
EXPOSICION
RESIDUAL

CALIFICACION DE
LA PROTECCION EXISTENTE

VALORACION

OPCION DE
TRATAMIENTO

(14) ACCION DE
TRATAMIENTO

(15) RESPONSABLE

(16) FECHA DE
IMPLEMENTACION

GESTION ESTRATEGICA

PLANEACION A CORTO

PLAZO Y UNISECTORIAL ZONARIE NISSE AL

GESTION ESTRATEGICA

FUSION ENTRE
CORPORACIONES

CREACION DEL DAMA

INSUFICIENTE
CONOCIMIENTO DE LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE

ZONA DE RIESGO
MODERADA

ZONA DE RIESGO
ALTA

ZONA DE RIESGO
BAJA

Se mantiene en la
zona de riesgo

Reducir y/o evitar y/o
Compartir y/o Transferir
el riesgo

Actualizar la linea base del Plan de
Accién

* Director (a) General

* Subd. Ordenamiento y
Planificacion del Territorio
* Jefe ODEIC

Diciembre 31 de 2011

Se mantiene en la
zona de riesgo

Evitar y/o Reducir y/o
Compartir y/O Transferir
el riesgo

Posicionamiento institucional ante
Instituciones del Estado y opinion
publica

* Director (a) General
* Jefe (a) OMCE
* Demas responsables de procesos

Junio 30 de 2011

Gestionar proyectos de gran

impacto en el area de jurisdiccion|

con el Gobierno Nacional

* Director (a) General

* Jefe ODEIC

Subd Gestion Ambiental Urbana
Subd Gestion Intengral de
Cuencas y areas Protegidas

Mayo 31 de 2011

Gestionar proyectos de gran
impacto en el area de jurisdiccion,
con fuentes externas

* Director (a) General

* Subd Gestion Ambiental Urbana

* Subd Gestién Intengral de
Cuencas y areas Protegidas
*Demas responsables de procesos

Diciembre 31 de 2011

Se mantiene en la
zona de riesgo

Evitar y/o Reducir y/o
Compartir y/O Transferir
el riesgo

Tramitar proyectos de gran impacto
urbano rural en el é&rea de
jurisdiccion.

* Director (a) General

* Subd Gestién Ambiental Urbana
* Subd Gestion Intengral de
Cuencas y areas Protegidas

* Subd Control Ambiental al Dllo
Territorial

*Demas responsables de procesos

Diciembre 31 de 2011

Fortalecer los espacios de
participacion ciudadana y dialogo
social.

* Director (a) General
* Jefe (a) OMCE
* Demaés responsables de procesos

Diciembre 31 de 2011

Cambia la evaluacion
antes de controles

Asumir el riesgo

Actualizacion de las
Caracterizaciones de clientes y
servicios

Todos los Responsables de
Procesos

Mayo 30 de 2011




VALORACION Y PLAN DE TRATAMIENTO DEL RIESGO

(1) PROCESO

(2) RIESGO

GRADO DE

EXPOSICION INHERENTE

GRADO DE
EXPOSICION

CALIFICACION DE
LA PROTECCION EXISTENTE

RESIDUAL VALORACION

OPCION DE
TRATAMIENTO

(14) ACCION DE
TRATAMIENTO

(15) RESPONSABLE

(16) FECHA DE
IMPLEMENTACION

GESTION ESTRATEGICA

NO IDENTIFICAR TODAS LAS
ACTIVIDADES DEL PROCESO

ZONA DE RIESGO
MODERADA

ZONA DE RIESGO
BAJA

Cambia la evaluacion
antes de controles

Asumir el riesgo

Actualizar la Caracterizacion del
Proceso Gestion Estratégica

* Director (a) General

* Jefe ODEIC

* Comité de Coordinacion del SIGC
* Funcionarios ODEIC

Abril 30 de 2011

DEBILIDAD EN LA LINEA

ZONA DE RIESGO ALTA

ZONA DE RIESGO |Cambia la evaluacion

Asumir y/o Reducir el

Actualizar la linea base del Plan de

*Director (a) General
*Subd. Ordenamiento y

Diciembre 31 de 2011

BASE MODERADA antes de controles riesgo Accion Planificacion del Territorio
* Jefe ODEIC
DEBILIDAD EN LA
ESTANDARIZACION DE ZONA DE RIESGO | Cambia la evaluacién| Asumir yfo Reducir el |PiSefiar metodologia de costos |, 5 ¢ opeyc

LACUANTIFICACION DE LOS
RECURSOS REQUERIDOS
POR LOS PROYECTOS

ZONA DE RIESGO ALTA

MODERADA antes de controles

riesgo

para determinar la inversién en los
proyectos ambientales

*Profesional Especializado ODEIC

Diciembre 31 de 2011

ELABORADO POR: EQUIPO DE OFICINA DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO E INTELIGENCIA COMPETITIVA FECHA 18/03/2011
REVISADO POR: COMITE DE COORDINACION DEL SIGC FECHA 04/04/2011
APROBADO POR: DIRECTOR(A) GENERAL FECHA 04/04/2011




RESUMEN MAPA DE RIESGOS DEL PROCESO

COoD

RIESGO INHERENTE

RIESGO RESIDUAL

RIESGO
RIESGO GRADO DE GRADO DE
PROBABILIDAD IMPACT
EXPOSICION ° cro EXPOSICION
PLANEACION A CORTO PLAZO Y |ZONA DE RIESGO ZONA DE RIESGO
R1 UNISECTORIAL ALTA POSIBLE MODERADO ALTA
R2 FUSION ENTRE CORPORACIONES PROBABLE
R3 CREACION DEL DAMA PROBABLE
INSUFICIENTE CONOCIMIENTO DE | ZONA DE RIESGO ZONA DE RIESGO
R4 LAS NECESIDADES DEL CLIENTE MODERADA RARO MENOR BAJA
NO IDENTIFICAR TODAS LAS ZONA DE RIESGO ZONA DE RIESGO
RS ACTIVIDADES DEL PROCESO MODERADA RARO MENOR BAJA
ZONA DE RIESGO ZONA DE RIESGO
R6 DEBILIDAD EN LA LINEA BASE ALTA IMPROBABLE MODERADO MODERADA
DEBILIDAD EN LA
ESTANDARIZACION DE ZONA DE RIESGO ZONA DE RIESGO
R7 LACUANTIFICACION DE LOS ALTA IMPROBABLE MODERADO MODERADA
RECURSOS REQUERIDOS POR




