Entidad:

Vigencia:
"Fecha de publicacidon:
Componente 1:

FORMATO SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

Corporacion Auténoma Regional para la defensa de la
meseta de Bucaramanga CDMVIB )

2016
31/12/2016

Plan Anticorrupcién ydé Atencién al ciudadano _
Gestién de| Riesgo de Corrupcidn - Mapa de Riesgos de Corrupcién

Seguimiento 1 OCl

identificacion de los
mismos

‘|Fecha de seguimiento: . Fecha
Compoqente ] Actividades Actividades % de ) Observaciones Programada
programadas cumplidas avance P
- Actualizacion la\,
politica de
Administracion de . A .
Riesgo de la CDMB -Politica de Administracién ' Mapas de riesgos de los procesos actualizados
1.1 At g lizacion el ’ de riesgos actualizada - ‘| 100% | en medio digital en pc profesional Greogorio 30/06/2016
Mcé:z;lzzzon gderiese Rodriguez V
Administracién del
’ riesgo E-GE-MAQ2
Politica de Administracién de
_Riesgps
http://sauce/nuevaintra/SIGC/Admon _Calidad/d| -
' ocumentos/externos/E-GE-
licacién de M I d
N ‘ 2;’:; l‘;a;ng:/lB anuai ce MAQ2%20version%20%204.pdfhttp://sauce/nue ;
1.2 |Publicacién Poll’tgica de Administracién 100% {vaintra/SIGC/index.php 31/07/2016
- del Rieseo http://sauce/nuevaintra/SIGC/Admon Calidad/d ‘
. g locumentos/exteinos/politica%20riesg0%202016
pdf
Modificacién del
2.1 |Mapa de riesgos de permanente
Corrupcién N ion'del M ! : ‘ '
P dui\:ja V‘ir:c?:cfj;n d:Inua http://sauce/nuevaintra/SIGC/Admon Calidad/d
} R? mi lbl‘ dl | link 100% |ocumentos/externos/E-GE-
“Mapa de Revision de riesgos de d"“?ssgggu icaco en etiin MA02%20version%20%204.pdf
Riesgos de Corrupcion - |gestiény de el sl i
2.2 {corrupcione 31/12/2016
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\ - FORMATO SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

Permanente

Se socializd el plan
anticorrupcié/n y atencién
socializacion de Hal c!iudad:no enycjmité[de '
"Consulta y divuigacion 3.1 |ajustes y nuevas o : ) 100% |Acta de comité de Direccion
! versiones. Direccion y su respectiva :
aprobacién 30 de- Marzo
: de 2016
s
30/04/2016
30/08/2016
30/12/2016
Informe de seguimiento
Ide ia Matriz de Riesgos de B )
Corrupcion vigencia 2016 Informe de seguimiento de la Matriz de Riesgos
, ‘|concortea 30 de Abril de Corrupcién vigencia 2016 con corte a 30 de
Avances de las . Informe de Seguimiento de Abril - i
acciones para los la Matriz de Riesgos de . |Informe de Seguimiento de la Matriz de Riesgos
Mor‘:itoreo‘y revision " riesgos de gestiony  [Corrupcién vigencia 2016 100% de Corrupcion vigencia 2016 conrbcor'te a3lde

corrupcion

identificado para la.
" {vigencia

con corte a 31 de Julio
Informe de seguimiento a
Agosto del 2016

Informe de Seguimiento a
Noviembre del 2016
Seguimiento realizado a 31
diciembre del 2016

Julio

informe de Seguimiento a 30 de Agosto del 2016
Seguimiento realizado a 30 de Noviembre del
2016 ) o

Seguimiento realizado a 31 diciembre del 2016
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FORMATO SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

Seguimiento 5.1

Verifiacion de los
seguimientos

Informe de seguimiento de
la Matriz de Riesgo con
corte a.30 Abril del 2016
Informe de Seguimiénto de
la-Matriz de Riesgos de
Corrupcion vigencia 2016
con corte a 31 de Julio

Informe de seguimiento de la Matriz de Riesgo
con corte a 30 Abril del 2016 .

Informe de Seguimiento de la Matriz de Riesgos
de Corrupcidn vigencia 2016 con cortea3lde
100% |lulio v o

informe de Seguimiento a 31 de.Agosto del 2016

30/04/2016
30/08/2016
30/12/2016

realizados Informe de Seguimiento a
31de Agosto del 2016 . |Seguimiento realizado a 30 Noviembre del 2016
Seguimiento realizado a 30 Seguimiento realizado a 31de diciembre del
de Noviembre del 2016 - 2016
-|Seguimiento realizado el
31 Diciembre del 2016
PROCESO RIESGO DF ACCIONES DE ESTADO
CORRUPCION TRATAMIENTO
Gestién Estratégica 1 4 Ejecutado
v
Gestion del Conocimiento Ambiental 1 3 'Ejecutadlo .
Ordenamiento y Planificacié
rdenamien o.y anificacién ) 4 Ejecutado
Ambiental /
Cultura Ambiental 2 4 Ejecutado
Gestidn Integral de la Oferta .
. 2 4 Ejecutado
*Ambiental
tién del Ri Ambiental
Gestidn de |.esgc‘) mbienta 3 12 Ejecutado
Territorial :
Evaluacién y Control a la Demand
valuaciény on. rol a la Demanda 3 6 Ejecutado
Ambiental
Gestion de los Recursos Financieros 4 8 Ejecutado
Gestién Jun’d}ica 2 6 - Ejecutado
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FORMATO SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

Gestién del Talento Humano 1 2 Ejecutado

‘Gestion Documental 2 4 Ejecutado

Adquisicién de Bienes y Servicios 3¢ 5 _Ejecutado
Gestion de Tecnolo iasbde fa

: . 'g 1 3 Ejecutado

‘Informacién

Gestién de los Recursos Fisicos 1 3 Ejecutado

Relaciones con Partes Interesadas 2 4 Ejecut_ado

Evaluacién y Seguimiento del SIGC 1 5 " Ejecutado

Total 31 77 -
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" Entidad:

Vigencia:
Fecha de publicacién:
Componente 2:

FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCON AL CIUDADANO

Corporacién Auténoma Regional para la defensa de la

meseta de Bucaramanga CDMB
2016 '
31/12/2016

Plan Anticorrupcién y de Atencién al ciudadano

Racionalizacién de Tradmites

Seguimiento 1 OCl

Fecha de seguimiento: . ) Fecha
Componente Actividades Actividades % de Observaciones Programada
No. |Procedimiento tipo de Racionalizacion Situacion Actual programadas cumplidas avance
. Reduccion de las etapas del e . I;)isponlble del .
‘ S encuentra orocedimiento Modificacién e link:http://sauce/nuevai
. . o y . implementado el ) ’ ) implementacién del ntra/SIGC/Admon. Cali }
Procedimiento Permiso de Reduccién de tiempo de . . -Reduccién en los tiempos de o . ot
1 . ) L o Procedimiento Permisode | L Procedimiento Permiso de | 100% |dad/documentos/calid 30/06/2016
Vertimientos duracion del tramite/OPA . emisién de conceptos técnicos. . ;
} . Vertimientos Abstenerse de solicitar requisitos * Vertimientos ad/M-DA-
M-DA-PROS steng o : ,‘?‘“ ! M-DA-PRO5 PR0O5%20version%20 | ~
que no estan en la normatividad.
: 10.pdf
Se encuentra Reduccién de las etapas del Modiﬁcécién R I_Dis;-oonit.)le del .
Procedimiento obtencién o implementado el ‘procedimiento. . . lmk.http.//sauce/nueva]
renovacion del permiso de procedimiento Obtencién - |-Reduccién. en los tiempos de implem‘entacmn del 1 ntra/SIGC/Admon_Cali ;
2 o . P . ! L . L ; s Procedimiento Permiso de | 100% |dad/documentos/calid |30/06/2016
emisiones atmdsfericas para o renovacién del permiso  |emisién de conceptos técnicos. o .
fuentes fijas de emisiones atmasfericas. |- Abstenerse - de solicitar requisitos Vertimientos ad/M-DA-
fuentes fij N o S teners rarreq M-DA-PRO7 PR07%20version%20
. \ Reduccién de tiempo de {M-DA-PRO7 quenoestédnenla normati_\ndad. 7.pdf
ESTRATEGIA'DE duracién del tramite/OPA ’
RACIONALIZACION -
DETRAMITES Y -Reduccidn de las etapas del L '?'SPO”'b‘e del .
SERVICIOS 1o Se encuentra procedimiento ‘ Modificacién e |link:http://sauce/nuevai
S Procedimiento implementado el Reduccian e;1 los tiempos de implementacién del : Intra/SIGC/Admon_Cali
3 |otgrgamiento de la licencia procedimiento emision -de concentos técﬁicos -|Procedimiento Permiso de | 100% |dad/documentos/calid |30/06/2016
ambiental Otorgamiento de licencia Abstenerse de soﬁicitar o uisi‘tos Vertimientos ad/M-DA-
. o ambiental M-DA-PR22 > =d M-DA-PR22 PR22%20version%20
) Reduccidn de tiempo de que no estdn en la normatividad. %208.pdf
duracién del tramite/OPA
Se encuentra -Programacién de las visitas a los . .
N imolementado el proyectos en el aplicativo SINCA. Modificacién e l?lsx?onl?Ie del .
) - . P . -Realizacién de por lo menos una . odiiicac - hnk.http.//sauce/nueva]
Procedimiento seguimiento procedimiento visita anual a los orovectos implementacién del ntra/SIGC/Admon_Cali| _
4 -|a licencias ambientales y/o | Seguimiento a licencias Seuimiento’ \E}eﬁ}/icacié;\ al Procedimiento Permiso de | 100% |dad/documentos/calid [30/09/2016
planes de manejo ambiental ambientales y planes de cung1 limiento yde las oblieaciones Vertimientos © |ad/M-DA-
Optimizacion de los manejo ambiental estaglecidas en los actosg ~ |M-DA-PR25 PR22%20version%20
procesos o procedimientos |M-DA-PR25 %208.pdf

internos

administrativos.




ESTRATEGIA DE
RACIONALIZACION
DE TRAMITES Y
'SERVICIOS

Procedimiento Reclamacién

Se encuentra
implementado el

Creacién de un procedimiento dnico
de tasa retributiva que contenga las
fases de liquidacion, facturacién y

Se derogo por unificacion
con el Procedimiento M-
DA-PR51 procedimiento

5 . Fusién de tramites . procedimiento tramite y atencién de R L, 100% 30/09/2016
Cobro de Tasa Retributiva . - Liquidacién, facturacidny
. Reclamacién Cobro de tasa |reclamaciones, conforme alo reclamacion de tasa N
retributiva M-DA-PRO1 establecido en la normatividad L .
. . . Retributiva
ambiental vigente.
Creacidn de un procedimiento Unico e
Lo : Se derogo por unificacién
Se encuentra de tasa retributiva que contenga las . :
o S N s g con el Procedimiento M-
. |Procedimiento liquidacién y . implementado el fases de liquidacion, facturacién vy DA-PRS Lorocedimiento
6 |facturacién de tasa Fusion de tramites procedimiento liquidacidén [trémite y atencién de - p . o, 100% 30/09/2016
s . . .. S Liguidacidn, facturaciény
retributiva y facturacién de tasa - |reclamaciones, conforme alo reclamaci 6n de tasa
retributiva M-DA-PRO2 establecido en la normatividad . ;
. R ’ Retributiva
ambiental vigente. )
. . P ‘
) -Programacién de las visitas a los . Disponible del
Se encuentra proyectos en el aplicativo SINCA. Modificacién e. link:hitp:http://sauce.c
: L . implementado el -Realizacién de por lo menos una implementacién del dmb:gov.co/nuevaintra
Procedimiento seguimiento . - : .. N
7 |5 autorizaciones procedimiento visita anual a los proyectos. procedimiento M-DA- 100% ISIGC/Admon_Calidad 30/09/2016
ambientales . |Seguimiento a  |-Seguimiento y verificacién al PR28, versidn 3, de fecha ® |/documentos/catidads
Outimizacién de | autorizaciones ambientales|cumplimiento de las obligaciones 21/12/2016 M-DA- -
P :m:zauond.e 0 . M-DA-PR28 establecidas en los actos PR28%20version%20
procesos .o,proce imientos . administrativos. 3.pdf
internos .
B Creacién de un procedimiento Gnico
Se encuentra de tasa retributiva que contengalas  {Se derogo por unificacién
- |procedimiento redamacién implementado el fases de liquidacion, facturacién y con el Procedimiento M-
8 tasa nor uso de asua Fusion de tramites procedimiento trémite y atencién de DA-PR52 procedimiento 100% 31/12/2016.
S[resap g A reclamacién tasa por uso  {reclamaciones, conforme alo Liguidacién y reclamacién -
de agua M-DA-PR26 establecido en la normatividad de tasa por uso del agua
ambiental vigente. ’
Creacién de un procedimiento Gnico )
Se encuentra de tasa retributiva que contenga las  |Se derogo por unificacién
. o implementado el fases de liquidacién, facturacién y con el Procedimiento M- ’
Procedimiento liquidacién e i Lo I fns i -
9 Fusion de trdmites procedimiento liquidacién |tramite y atencién de DA-PR52 procedimiento . 100% 31/12/2016
de tasa por uso de agua . I e
de tasa por uso de agua M- [reclamaciones, conforme alo Liguidacién y reclamacién
DA-PR27 establecido en la normatividad de tasa por uso del agua
ambiental vigente.
. Se encuentra P
K . Se derogo por unificacién
. o . implementado el » L L. L
Procedimiento permiso de rocedimiento permiso de Creacién de un procedimiento (nico |con el Procedimiento M-
10 |corte de arboles aislados en P P de permiso de corte, trasladoy poda |DA-PR52 procedimiento "100% 30/09/2016

predios rurales

Fusidn de tramites

corte de édrboles aislados
en predios rurales M-DA-
PR13

de édrboles.

Liquidacién y reclamacion
de tasa por uso del agua




ESTRATEGIA DE
RACIONALIZACION
 DE TRAMITES Y

SERVICIOS

Procedimiento permiso de

Se encuentra
implementado el

Creacidon de un procedimiento (nico

Se derogo por unificacién
con el Procedimiento M-

individuales

internos

-Establecimiento de los requisitos en
lo que respecta a documentacién
para acceder a la certificacion.

11 |poda, traslado y corte Fusion de trdmites procedimiento permiso de |de permiso de corte, traslado y poda. | DA-PR52 procedimiento 100% 30/06/2016
arbéreo poda, traslado y corte de arboles. Liquidacidn y reclamacién
arbéreo M-DA-PR15 de tasa por uso del agua
Se derogo por unificacién
2 - con el Procedimiento M-
Se encuentra Creacién de un procedimiento : o
L . X L X K __ |DA-PR47 procedimiento
Procedimiento registro de implementado el Unico para el registro de industrias Registro de Industrias y/o
12 [industrias y/o empresas procedimiento registro de |y/o empresas forestales y € v 100% 30/06/2016
y : - . s . empresas forestales y
{forestales industrias y/o empresas  |certificacion de exportacion de certificacién de
forestales M-DA-PR17 productos de la biodiversidad. .
exportacién de productos
de {a Biodiversidad
Fusion de tramites
Se encuentra Se derogo por unificacién
implementado el .. . con el Procedimiento M-
- . . L. Creacion de un procedimiento .
Procedimiento tramite para procedimiento trdmite L - - . DA-PR47 procedimiento ‘
acceder a una certificacion ara acceder a una Unico para el registro de industrias Registro de industrias y/o
13 ., Fusion de trémites P L y/o empresas forestales y s . v 100% 30/06/2016
de exportacién de productos certificacion de . : . empresas forestales y
oo . certificacién de exportacién de .
de la biodiversidad exportacion de productos roductos de la biodiversidad certificacion de
de la biodiversidad M-DA- P . ’ exportacién de productos
PR19 de'la Biodiversidad
. Reglamentar la programacion,
procedimiento al;ditoria Optimizacién de los realizacion y auditoria de los
14 . procesos o procedimientos |N.A. muestreos isocinéticos a las 100% 31/12/2016
muestreos isocinéticos . N "
internos fuentes fijas que cuenten o no con
permisos de emisiones atmosféricas. Se Fadicaron en calidad
| L pendiente por aprobary
-Reglamentar la programacion y . . R
T e publicar para la vigencia
realizacién de las visitas de T del 2017
Procedimiento certificacion Optimizacion de los certificacién de sistemas sépticos .
15 |de sistemas sépticos procesos o procedimientos |N.A, individuales. 100% 31/12/2016




Procedimiento para el

aprovechamiento forestal de

arboles aislados y

Optimizacién de los

Se encuentra
implementado el
Procedimiento para el
aprovechamiento forestal

incluir los tipos de aprovechamiento
forestal persistentes y unicos,

Modificacion e
implementacién del

‘I Disponible del

link:hitp:/fsauce/nuevai
ntra/SIGC/Admon_Cali

16 o A procesos o procedimientos |de drboles aislados y . L. |Procedimiento Permiso de | 100% |dad/documentos/calid |30/06/2016
domésticos y liquidacion de | s e dentro del procedimiento, los cuales L N
tasa por uso forestal o internos domésticos y liquidacién actualmente no se encuentran Vertimientos ad/M-DA-
P - de tasa por uso forestal o : M-DA- PR41 PR41%20version%20
componente arboreo - 3.ndf
] S componente arboreo.M- -p
DA- PR41
) {Se encuentra
) : . impl tado el , ‘ http://sauce.cdmb.gov.
Procedimiento Plan de- mp emAen' . Reduccidn de los requisitos a P (// , *MD.gov.c
_ K X i procedimiento tramite - . o/nuevaintra/SIGC/Adm
contingencia para el manejo | . = . presentar por parte del usuario para e .
"~ {Efiminacion o reduccién de  |para acceder auna L . Modificacion del on_Calidad/documentos |
17 lde derrames de . . - la solicitud de la aprobacién. o 100% . : 30/06/2016
hidrocarburos y sustancias requisitos certificacion de Reduccién en el tiempo de duracién procedimiento /calidad/M-DA- :
v Y ; exportacion de productos del tramite P o FO45%20version%201.x]
nocivas de la biodiversidad M-DA- | I s
PRAS’ )
Incluir dentro del Sistema lniegrado
: ; de Gestidn y Control SIGC un :
Procedimiento para la Optimizacién de los N roce‘dimie:l\to ara |a evaluacion Se creo el procedimiento
18 levaluacién y control de procesos o procedimientos [N.A. P L P 7 IM-DA-PR50 Evaluacién y 100% 30/09/2016
. o . seguimiento y control de los sitios de
escombreras internos . N , control de escombreras
N disposicién final de residuos de
construccion y demolicidn.
= F Jage g . l .
o N 5 ath.tar dl usuario el acceso a los Modificacién del
Procedimiento solicitud para Rediiccion de pasos ra el requisitos de forma clara. Procedimientb solicitud
19 |la concesidn de aguas de usof | P P N.A. - Mejora en los puntos de atencion. . -, 100% 30/06/2016
) L - ciudadano ’ " R para la concesién de aguas
publico superficial - Agilizar tiempos de respuesta en los o e i
" de uso plblico superficial
puntos de atencién.
; ) nsni elzcrt:sr?tt;é el Modificacién del Disponible del
ESTRATEGIA DE P y " R Procedimiento para el i P ’
. ) Procedimiento para el - Facilitar al usuario el acceso a los S link:http://sauce/nuevai
RACIONALIZACION Procedimiento concesién ) L aprovechamiento forestal )
DE TRAMITES Y . de uso bablico Reduccion de pasos para el aprovechamiento forestal |requisitos de forma clara. de Arboles aislados ntra/SIGC/Admon_Calida
20 para aguas de uso pu N p P de drboles aislados y - Mejora en‘los puntos de atencidn. Y 100%|d/documentos/calidad/ |30/06/2016

SERVICIOS

superficial y aguas
subterraneas

ciudadano

domésticos y liquidacion

de tasa por uso forestal o -

componente arboreo.M-
DA- PR41

- Agilizar tiempos de respuesta en los

|puntos de atencién.

domésticos y liquidacién
de tasa por uso forestal o
componente arboreoc. M-
DA-PR41

M-DA-
PR41%20version%203.pd
¢ ,




21

Procedimiento para el
permiso de ocupacién de
cauce, playas y lechos

s

Reduccion de pasos para
el ciudadano

En proceso de
modificacién del
procedimiento M-DA-
PR39

/

- Facilitar al usuario el acceso a los
requisitos de forma clara.

- Mejora en los puntos de atencién.
- Agilizar tiempos de respuesta en los
puntos de atencién.

Modificacion e
implementacién del
procedimiento M-DA-

PR39

100%

Disponible del

- |link:http://sauce/nuevai

ntra/SIGC/Admon_Calida
d/documentos/calidad/
M-DA-
PR39%20version%204.pd
f

30/06/2016

Procedimiento permiso de

Reduccion de pasos para

En proceso de
modificacién del

- Facilitar-al usuario el acceso a los

‘Trequisitos de forma clara.

Modificacién e
implementacién del”

Disponible del
link:http://sauce/nuevai
ntra/SIGC/Admon_Cali

30/06/2016

22 |prospeccid loracid R -Mejoraenl tos de atencidn. . 100%}da m i
, prosp ny ex;? oracién | " dadano orocedimiento M-DA- c?j.ora ‘n o0s puntos de atenci |procedimiento M-DA- 0% dad/documentos/calid
de aguas subterrdneas PR33 - Agilizar tiempos de respuesta en los PR33 - ad/M-DA-
puntos de atencién. ) PR33%20version%20
k 4.pdf
_ Disponible del )
En proceso de . Modificacién e lmk:http://sauce/nueva}
- . e . Reduccion de pasos en el s - ntra/SIGC/Admon_Cali
Procedimiento Fomento y/o |Reduccion de pasos para |modificacion del e implementacién del i
23|, ) ; o procedimiento - 100% . |dad/documentos/calid 30/06/2016
-~ |venta de material vegetal el ciudadano procedimiento M-OA- S X procedimiento M-OA-
. ) PROA : - Agilizar tiempo de respuesta PROZ ad/M-DA-
: . ’ PR04%20version%20
3.pdf
Parte de la informacién
ambiental es publicada en |Publicar periodicamente la .
la pagina web de-la Entidad jinformacién ambiental generada por
. . L ,otra remitida a solicitud  |1a Entidad, por diferentes medios de
Procedimiento generacién  [|Ampliacion de canales de R . - L
24 | . ) L del usuario y otra comunicacién { web, prensa, radio, 31/12/2016
. de Informacién Ambiental  |obtencién del resultado . R "
ESTRATEGIA DE ) . mediante correo boletines, talleres de conocimiento a
; electrénico a los comites  |grupos especificos, correos Estas actividades
RACIONALIZACION . - -
DE TRAMITES Y municipales de Gestién del jelectrénicos entre otros) programadas para la
SERVICIOS Riesgo. vigencia 2017 .
N Los resultados de los v ) '
) o, X . ) estudios, disefios e Publicar por diferentes medios los .
Publicacién de Estudios, Ampliacion de canales de |investigaciones ' resultados de los estudios e
25 |Disefios e Investigaciones pliac : € 311122016

Ambientales

obtencion del resultado

ambientales no se estan
dandoa
conocer masivamente

investigacién ambientales que se
reailcen ’




FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCON AL CIUDADANO

. Entidad:

Vigencia: »
Fecha de publicacién:
Componente 3:

Corporacién Auténoma Regional para la defensa de la
meseta de Bucaramanga CDMB

2016
31/12/2016

Plan Anticorrupcién y de Atencién al ciudadano

Rendicion de cuentas

Seguimiento 1 OCl

‘Informacién de Calidad en
lenguaje comprensible

Establecimientos de la
estrategia de -

~ |fortalecimiento de

comunicacién interna -

Estrategia de
comunicaciones interna de

la Coorporacién Autonoma -

Regional para la meseta de
Bucarahanga

en el Manual de Cultura
Ambiental.

disponible en _
link:http://sauce.cdmb.gov.c
o/nuevaintra/SIGC/Admon_C
alidad/documentos/externos
/M-CC-
MAO02%20version%20%201.p
df

Fecha de seguimiento: : : Fecha
Componente Actividades Actividades % de Observaciones Programada
programadas cumplidas avance v ‘
N s 100% 30/05/2016
Publicacién del Plan de [Publicacién de Plan de ‘
" Accién 2016-2019 Accioén vigencia 2016-2019 http://www.cdmb.gov.co/we
. b/documentos/gestion-
institucional/1411--56/file
1.2]
: 100%| ,
Incorporacién de la " 30/06/2016




A la fecha existe en la
pagina web link para la

1.3 rendicién de cuentas de la :
CDMB, pendiente de’ 30/06/2016
elaborar la estrategia
didactica
Pendi | 1 .
Establecimiento de la etn Il(en'.te desfarrolla(; a http://www.cdmb.gov.co/we
I e R
estrategia didéctica para e§ e e.gla n forma de b/gestion-
_ .~ |didactica. 60% | .. . -
fortalecer la rendicién de institucional/rendicion-de-
E Por falta de recursos
cuentas ) . : . cuentas
financieros esta actividad no
se pudo realizar como
estaba programada, por lo
cual se mantendra
‘Ipendiente para su i
realizacién en la vigencia -
2017.
~ |Realizar estudio para ‘
» L 2.1lidentificar si existen o . N
Didlogo de doble via con la o Esta actividad esta . Esta actividad esta
. . grupos étnicos y culturales e : :
ciudadania y sus . programada para desarrollar] 0% |programada para desarrollar :
L que requieran la . . o . . ‘ 30/09/2016
organizaciones o en la vigencia del 2017 en la vigencia del 2017
traduccién de la . : ’
informacién basica en la ‘
pagina web a otro idioma ;
: : Convocatoria audiencia
‘ Se realizd audiencia publica publica ‘ .
‘|Realizar Audiencia publica |donde se presento el PAI ‘ : o
a la ciudadania sobre el - |2016-2019 Unidos por el 100% |Acta de audiencia publica 15/04/2016

Didlogo de doble via con la
" ciudadania y sus
organizaciones

2.2

PAI 2016-2019

Ambiente 15 de Abril de
2016

Informe de Evaluacién de la

|audiencia

Publicacién de 'convocatoria,
de fecha 15 Abril del 2016

http://www.cdmb.gov.co/we
b/documentos/gestion-
institucional/1403-
convocatoria-audiencia-pat-
2016-2019/file




Aplicar y publicar en
pagina web las Evaluacién
de la Rendicién de

» Publicacién del Plan de

* |http://www.cdmb.gov.co/we

b/documentosb/gestion-
institucional/1411--56/file’

>~ _|Cuentas. .,
2.3 , Accién 2016-2019 100% -30/04/2016
., : .cdmb.gov. '
Didlogo de doble via con la http //WWW cdmb g.ov co/we
. . b/documentos/gestion-
.ciudadania y sus T
o institucional/1463-acta-
organizaciones SRR
audiencia-publica-
Publicacion del Acta de presentacion-pai-2016-
fecha 15 Abril del 2016 2019/file
P‘ublicacién respuesta a las http://www.cdmb.gov.co/we
intervenciones, 25 de Abril b/documentos/documentos-
del 2016 12016
Atrevés de de los Boletines 30/12/2016
2.4 de prensa de la CDMB, http://www.cdmb.gov.co/we
) ’ : i instituci b/ciudadano/prensa/noticias
Didlogo de doble via con la Socializacién de avances vudeo? nstitucionales ) h'{t -/ fwww </:gmb (fv cofwe
ciudadania y sus de gestién Programas y~ atraves d? la Redes Sociales, | - g g/ docum;entds /'geét}on
organizaciones proyectos PAI 2016-2019 se comunica el avance del B . & ,
' : plan de Accién institucional/informes2016/1|
g . Informe de Avance del plan 479--61/file
de Anticorrupcién a fecha
30 de junio del 2016
. . Resolucion No. 000435 de Resolucién No. 000435 de
Incentivos para motivar la : '
. fecha 3 de Junio del 2016; fecha 3 de Junio del 20186, 30/06/2016
cultura de la rendicion y 31 ) ) : -
g por medio del cual se por medio del cual se adopta ;
peticion de cuentas T N .
adopta el plan institucional el plan institucional de 30/12/2016 ;

‘|Formular y ejecutar el Plan

de Incentivos y Bienestar

de Capacitacién en la CDMB
vigencia del 2016.

Capacitacién en la CDMB .
vigencia del 2016.




Incentivos para motivar la
cultura de la rendicion y
peticion de cuentas

Social, el cual incluye

Resolucion No. 000526 de

. Evaluaciény
retroalimentacion a la
gestidn institucional

la Entidad

evaluacién del SIGC

. - 100% . o
actividades de fecha 7 de julio del 2016, Resolucion No. 000526 de
fortalecimiento de la por medio del cual se fecha 7 de julio del 2016, por
calidad de vida laboral adopta el Plan Institucional medio del cual se adopta el
de Bienestar social para la Plan Institucional de
CDMB para la vigencia del Bienestar social para la CDMB
2016 ' para la vigencia del 2016
‘ : Elaboracidn de Informe de - ;
Efaborar el informe de ranor 'fon " € . Informe de Evaluacion de la
, D . |Evaluacién de la o .
evolucién de la estrategia L, L, 100% |audiencia publica del Plan »
4.1 de rendicion de cuentas socializacién del Plan Accion Accién 2016-2019 o 30/12/2016
: ‘ CDMB 2016-2019 AR
Formulacién de acciones | ~ :
] B n Revision y mejora de la Modificacion de la
.. |de mejora en el proceso o N
o Icaracterizacién del procesos | 100% .|Caracterizacion del proceso
de rendicién de cuentas de - : » ‘ ., v -
A2 g - |de Evaluacién del SIGC 30/12/2016




Entidad:

Vigenci.a:

Fecha de publicacién:

Componente 4:

FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCON AL CIUDADANO

Corporacion Auténoma Regional para la defensa de la

- meseta de Bucaramanga CDMB

2016

31/12/2016

Plan Anticorrupciéon y de Atencion al ciudadano
Mecanismo para mejorar la atencion al ciudadano

Seguimiento 1 OCI

Fecha de segulmlento

Componente Actividades Actividades  |%de Observaciones
programadas - cumplidas - avance Fecha Programda
Comités primario de Equipo de .
calidad de fecha 13 abril, 5 Actualizacion vy
L mayo, 28 de Marzo, solicitud modificacion de la
Actualizacién los manuales, s ., , o .
rocedimientos v formatos de modificacion y creacion de caracterizacion version
‘ 1.1 pue s re uierany arala la Caracterizaccion, solicitud-de | 100% }10 de fecha 31 sde 30/07/2016
' , , g ., 9 . P ' correo de 31 de mayo para SIG, |.- Mayo del 2016
‘Estructura atencion al ciudadano. ' e ' , o
Administrativa . , para la modificacion, pendiente de -
aministrativa’y publicacién SIG, 31 DE Mayo publicacién en SICG.
Direccionamient ,
- versién 1
o Estrategico
Publicacién y socializacién . e
de la nu'eva>ve'rsién de los Publicacién intranet en SICG, Pubhcauon intranet en
1.2 o 31 de Mayo del 2016, version 100% {SISG, 31 de Mayo del 30/08/2016

manuales, procedimientos

, 10 ' ‘ 2016, version 10
y formatos : ,

pagina 1




Estructura
Administrativa y
Direccionamient

0 Estratégico

1.3

Difundir el portafolio de

servicios al ciudadano, ene

|que se encuentra los

derechos y deberes de los
ciudadanos y los medios
para garantizarles,

y servicios, entre otros

{|Comité primario de fecha 1 de
Julio del 2016, se les informo
de desarrollar esta actividad.
_|A fecha 30 de Noviembre de
2016, esta actividad esta

informacion de los tramites |pendiente de desarrollar

10%

Esta actividad esta
programada para la
vigencia 2017

30/06/2016

{Estructura
Administrativay
Direccionamient
o] Estratégico

2.1

Designacién de un Servidor
Publico para la atencion
peticiohes, quejas,
sugerencias, reclamos 'y

ldenuncias recibidas a travé

de los diferentes medios.

Mediante Resolucién No.504
de fecha 28 de Junio del 2016,
se asigna a FREDY ALEXANDER
s|QUIROGA MARTINEZ

- 100%

Resolucion No.504 de
fecha 28 de Junio del
2016

30/06/2016

Fortalecimiento
de los canales
de ‘
comunicacién

2.2.

Actualizacion de la
informacion minimaen la
pagina Web de la Entidad

pagina web de la CDMB,
informacion de inventario de
informacion

80%

hitp://www.cdmb.gov.c

-0

30/04/2016
Permanente

| Fortalecimiento

de loscanales
de

comunicacion’

2.3.

{Incentivar el uso de las TICS

para la formulacién de
peticiones, quejas,
sugerencias, reclamos y
denuncias

Aprobacion del plan de trabajo
Estrategia GEL de la CDMB,
ejecucion y seguimiento del
Plan de Gobierno linea

Heina 2

o

80%

Plan de trabajo
Estrategia GEL de la
CDMB, en medio digital,

|ejecucion y seguimiento

del plan de gobierno en
linea

31/03/2016
30/06/2016
30/09/2016
30/12/2016




Talento Humano

Designacién de un Servidor
Publico para la ventanilla

Acuerdo No0.1292 y Resolucién
No0.000604 de fecha 16 de
Junio del 2016, y Memorando

Acuerdo N0.1292 y
Resolucion No.000604

3.1 184 de julio 2016, se desi a.| 100%j, 30/06/2016
Unia de tramites € utio Sigho *|de fecha 16 de Junio del / /
ambientales (VITAL) ELBATORRES, para el 2016
: ’ aplicativo VITAL de la ,
Subdireccidén de SEYCA
Mejoramiento de las
instalciones locativas de la Ecta progamada elecutarse
3.2 ventanilla tnica del Prog o ,J' 0% 31/12/2016
. durante la vigencia 2017 SN :
tramites .
ambientales(VITAL)
Contrato No. 10285 de fecha -
. , o, 15 Marzo del 2016, Alirio
Designacién de un Servidor Lozano Monsalve | :
Plblico de a r . Contrato No. 10285 del
3.3 ubiico de apoyo para Contrato No. 10505, de fecha | 100% ® 1 30/06/2016
oficina de Atencién al v 15 Marzo del 2016
. , 31 de Agosto del 2016, Apoyo ‘ : »
ciudano A
del proceso de partes
interesadas y satisfacién al
cliente ..
Desarrollaf las Resolucién No. 000435
competencias v habilidades Resolucidn No. 000435 de de fecha 3 de Junio del
arapel servicioyciudadano .|fecha 3 de Junio del 2016, por 2016, por medio del _
34 Zn los servidores piblicos medio del cual se adopta el 80% cual se adopta el plan . 30/06/2016
: pu " |plan institucional de ° institucional de 30/11/2016

mediantes programas de
capacitacién y
sensibilizacion.

Capacitacién en la CDMB

" |vigencia del 2016.

Capacitacién en la
CDMB vigeﬁcia del
2016. '

Pagina 3




Actualizacién del

Acta de Comité primario donde
solicita a la Coordinadora
Juridica, enviar informacion a la
doctora SIMIJACA

Acta de comité
primario

Acta de comité directivo
de fecha 6 julio del 2016
Actualizacion de

30/06/2016

Normativo y s s . :
procedimental _ 4'1 Normograma Institucional Acta de comlt‘e dlrectlyf) de 100% |Normograma de la 30/11/2016
' fecha 6 de Julio, Modificar el CDMB, de fecha 30 de -
procedimineto de w Septiembre del 2016:
Normograma, actualizacién de http://sauce/nuevaintra
Normograma 30-09-2016 /SIGC/index.php
“|Informe de Seguimiento
. ’ de Tabulacion de
Medicion de la satisfaccion |Publicacién de informe de los encuestas de los meses
.1 “idel ciudadano en relacion |meses de Mayo y junio en 100% mayo»yjun’io del 2016° 30/06/201§ )
con los trdmites y servicios |pagina web ciudadano informe ~ |Informe de Seguimiento 30/12/2016
que presta la Entidad de encuesta ' de Tabulacién de
encuestas de los meses
julio y Agosto del 2016
Relacionamient b
o con el
ciudadano
Informe de Seguimiento
de Tabulacion de
. Memorando 092 de fecha 14 ;nacfsitfjn?s L‘Z ?Oelsgs )
5y Generacién del informe de |de Julio del 2016, dirijido a .100% 30/06/2016

Atencion al Ciudadano

control interno, se envio el
informe de Atencidn ciudadano

Informe de Seguimiento | .

de Tabulacién de
encuestas de los meses
mayo y junio-del 2016

Pagina 4




Relacionamient
o conel
ciudadano

5.3

Socializacion del manual de
servicio al ciudano

Publicacidn en la pagina web
del Manual de atencién
ciudadano

"100%

Manual de Atencién del
ciudadano

30/06/2016

Pagina 5




FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCON AL CiUDADANO

Entidad:

Vigencia: V
" Fecha de publicacién:
Componente 4:

Corporacién Auténoma Regional para la defensa de la

meseta de Bucaramanga CDMB
2016
31/12/2016

N

Plan Anticorrupcion y de Atencion al ciudadano

. Transparencia y Acceso a la informacion
o Seguimiento 1 OCl

Fecha de seguimiento:

Fecha
Componente Actividades . Actividades % de Observaciones
" programadas cumplidas avance '
’ ‘ Creacién de un \

Definicién de un enlace directo |Enlace de http://www.cdmb.gov.co

de "Transparencia y Acceso a la |"Transparencia ;

- harenciay ] nse | Y 100% [web/asi-es-la- 31/05/2016

|informacién publlca enla Acceso a la ‘ ~ cdmb/transparencia-y-

‘ 1.1l p4gina inicial de la CDMB Informacién " en la acceso-a-la-informacion- |
Lineamientos de pagina web . publica
Transparencia Activa Pagina web:
' ) . . http://www.cdmb.go
Actualizacion de la informacién |y, co/web/ , :
. ST . : informacidén minima en
1.2|minima a publicar por cada 80% | <ios eh Permanente
proceso o dependencia Intranet: pag ‘
http://sauce/nuevain
tra/index.ohpo

Definicién bajo acto Reéoluciéh No

Lineamientos de administrativo los medios para 000983 de fecf‘1a 15 Resolucién No..000983
2.1{recibir las solicitudes de 80% |de fecha 15 de

Transparencia Pasiva

informacién publicay
mecanismos de respuesta

de Noviembre del
2016

Noviembre del 2016.

30/09/2016

Péagina 1




Lineamientos de

Definicidn bajo acto
administrativo el tipo de

Resolucion No.
000983 de fecha 15

Resolucién No.'000983

o 22| = ) , 100%|de fecha 15 de 30/09/2016/
Transparencia Pasiva informacién {publica, reservada, |de Noviembre del °je¢ ?c @ . /09/
o Noviembre del 2016
clasificada 2016 S
) Definicién bajo acto
. . administrativo el costo para la :
Lineamientos de ., . L
) . produccidn de la informacién 30/09/2016
Transparencia Pasiva . : L
: : solicitada por los usuarios o
2.3] . , :
ciudadania
Propuesta Acto
Definicidn bajo acto Administrativo
administrativo la adopcién y emitido por
3.1lactualizacién delos Secretaria General de 80% 30/09/2016
. (]
» _ instrumentos de gestion de fa CDM, pendiente
Elaboracidon de la informacién publica. numeracion, firmay
los Instrumentos de Elaboracidn del Esquema de publicacién para la
Gestion de la 3.2 |Publicacién de la Informacién’  [vigencia del 2017 30/09/2016|
Informacion ‘ : ’ :
4.1 |Caracterizacion de otros
Cireterio Diferencial de grup?s de interes que
. requieren acceder a la
Accesibilidad . .. )
informacidn perteneciente 30/09/2016

a grupos étnicos y culturales.

Pégina 2



" {Informe de acceso a

[Publicacién en la pagina

Monitoreo del acceéo s Elaboracion de informes de la informacion de web:http://www.cdmb 30/06/2016
12 informacién ndblica 5.1|solicitudes de acceso de acceso informacién  {80%. ov cc‘)/wz.b/ciuda'dano/i‘ff 30/09/2016
pub informacidén de Enero a octubre ) 30/11/2016
: . ormes-de-encuestas
del 2016 )
informe de ‘
v 21 ‘ eguimiento de abril, : o

Ménitoreb del acceso a > Seguimiento a la gestion'de la - :Sucl)ml?unnz eiva‘:a;lo ‘ l‘nfo.rmes de seguimiento | 30/06/2016
la informacién publica infirmaciéh ¢ : a Iay()ﬁyc:na d,e control 100% |meses abril, mayo junio | 30/09/2016
; P ’ 31/12/2016

“|publicar en pagina

interno, pediente de

del 2016

"Pagina 3




FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCON AL CIUDADANO

Entidad:

Vigencia:
Fecha de publicacién:
Componente 4:

Corporacién Auténoma Regional para la defensa de la

meseta de Bucaramanga CDMB

2016
31/12/2016

Plan Anticorrupcién y de Atencién al ciudadano

Otras Iniciativas

Seguimiento-1 OCI

Fecha de seguimiento:

Componente

Actividades
programadas

Actividades
cumplidas

% de
avance

Observaciones

Fecha .
Programada

Actualizacion del cédigo de

comportamiento Etico

Actualizacidn de Cddigo
de Comportamineto
Etico

100%

Disponible en
link:http://sauce.cdm
b.gov.co/nuevaintra/S
IGC/Admon_Calidad/d
ocumentos/externos/
A-TH- ,
DE05%20version%20
%202.pdf

30/09/2016|

Cédigo de Etica |11

1.2

Publicacidn y’socializacién

Publicacién de Cédigo
de comportamiento
Etico '

100%

Disponible en
link:http://sauce.cdm
b.gov.co/nuevaintra/S
IGC/Admon_Calidad/d
ocumentos/externos/
A-TH-
DE05%20version%20
%202.pdf

31/10/2016




